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Ar Luachanna

Is iad bunluachanna a threoraionn obair URSD:

Neambhspledchas

SEIRBHIS

PHOIBLI

Trédhearcacht
agus Cuntasacht

Tuarascdail Bhliantuil don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2020

Bhunaigh an tAire DIi agus Cirt agus Comhionannais an
tUdards Rialdla Seirbhisi DIi an 1 Deireadh Fémhair 2016
faoi Chuid 2 den Acht um Rialdil Seirbhisi DI, 2015.

Déantar an Tuarascdil Bhliantuil seo ar fheidhmeanna
an Udardis sa bhliain 2020 chuig an Aire DIi agus Cirt
agus chuig an gComhchoiste Oireachtais um Dhli agus

Ceart de réir alt 21(1) den Acht. Cumhdaitear leis an
tuarascdil seo an tréimhse én 1 Eandir 2020 go dti an
31 Nollaig 2020.

Faoi alt 21(1) den Acht, ni mér an Tuarascdil Bhliantuil
a dhéanamh trath nach déanai nd an 30 Aibredn gach
bliain. Is { seo an cuigit Tuarascdil Bhliantuil 6 URSD.

1. Réamhrd

Cé Sinn

Bhunaigh an tAire DIi agus Cirt agus Comhionannais
an tUdards Rialdla Seirbhisi DI (an tUdards) an 1
Deireadh Fémhair 2016.

Té an tUdards comhdhéanta de 11 chomhalta a
ainmnitear de réir alt 9 den Acht um Rialdil Seirbhisi
DIi, 2015 (an tAcht). Ceapann an Rialtas na comhaltai
den Udards tar éis ainmnitichdin a fhail 6 na deich
n-eagraiocht seo a leanas:

e An Bord um Fhaisnéis do Shaoranaigh

e An tUdaras um Ard-Oideachas
(Higher Education Authority)

e An Coimisitn um lomaiocht agus Cosaint
Tombhaltéiri

e Coimisiun na hEireann um Chearta an Duine
agus Comhionannas

e |Institidid na gCuntasaéiri Costas DIi

e Comhlachas Tomhaltéiri na hEireann

e Comhairle an Bharra (Barra na hEireann)
e An Bord um Chinamh Dlithidil

e Cumann Onérach Ostai an Ri

e DIli-Chumann na hEireann
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Ainmnionn na comhlachtai ainmnidchdin duine
amhdin acu an ceann lena cheapadh né lena ceapadh
chuig an Udards, cé is moite den DIi-Chumann,

a cheapann beirt acu lena gceapadh chuig an
Udards. Dearadh an préiseas ainmnitichdin sin chun
neamhspledchas an Udardis a chinntit agus, ag an
am céanna, cothromaiocht inscne agus leasanna a
bhaint amach idir dli-chleachtsiri agus tomhaltéiri.
Ta tromlach agus cathaoirleach tuata ag an Udards.
Ceanglaitear ar an Udards leis an Acht bheith
neamhspledch i gcomhlionadh a fheidhmeanna.

Le linn do duine a cheapadh mar chomhalta den
Udards, ni mér gur deimhin leis an Rialtas go bhfuil
eolas agus saineolas aige né aici ar cheann amhdin ar
a laghad de na nithe seo a leanas:

e seirbhisi dli a sholathar;
e an t-oideachas dli agus an oilitint dli;

e dli agus beartas iomaiochta;

e caighdedin a chothabhdil i ngairmeacha arna
rialdil ag comhlacht reachtuil;

e déiledil le geardin i gcoinne comhaltai de
ghairmeacha arna rialdil ag comhlacht
reachtuil;

e dbhair ghné agus thrachtala;

® riachtanais tomhaltéiri seirbhisi dli.

Is iad an Priomhoifigeach Feidhmiuchdin, an Runai
don Udards agus foireann URSD a chuireann feidhm
feidhmitchain URSD i gerich. Is é an Dr Brian Doherty
an Priomhoifigeach Feidhmiuchdin agus is é Ultan
Ryan an Runai.
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Na Nithe a Dhéanaimid

Is ¢ an tUdardas Rialdla Seirbhisi DIf an rialdlai
neamhspledch don ghairm dli. Cuirtear de churam ar
an Udaras soldthar seirbhisi dli ag dli-chleachtsiri a
rialdil agus a chinntit go ndéanfar caighdedin maidir
le soldthar na seirbhisi sin sa Stat a chothabhdil agus a
fheabhsu.

Td aon fheidhm déag ag an Udards faoin Acht um
Rialdil Seirbhisi DIf, 2015. Is iad sin:

1. Solathar seirbhisi dli ag dli-chleachtairi a rialdil
agus a chinntit go ndéanfar caighdedin maidir le
soldathar na seirbhisi sin sa Stat a chothabhdil agus
a fheabhsu.

2. Na nithe seo a leanas a choimedd faoi
athbhreithnid, agus moltai a chur faoi bhrdid an
Aire ina leith:

a. na ceanglais maidir le glacadh atd ag an Dli-
Chumann, ag Comhairle an Bharra agus ag
Cumann Onérach Ostai an Ri;

b. infhaighteacht agus cdiliocht an oideachais
agus na hoiliting, lena n-diritear oilidint
leanunach le haghaidh ghairmeacha na
n-aturnaetha agus na n-abhcaoidi;

c. beartais i nddil le daoine a ghlacadh agus/
né beartais an DIi-Chumainn, Chomhairle
an Bharra agus Chumann Onérach Ostai an
Ri i nddil le daoine do theacht chun bheith i
dteideal cleachtadh;

d. cdid ghairmidla;

e. mar a eagraitear solathar seirbhisi dlf sa Stat.

10.

1.

Faisnéis a scaipeadh maidir leis na ceanglais
oideachais agus chreiditinaithe agus na nithe eile
da dtagraitear thuas a mhéid is cuf le URSD.

An cinedl agus na leibhéil iosta drachais
slédnaiochta gairmidla a shonru de réir an Achta.

Coras initichta ar dhli-chleachtdiri a bhunt agus a
riaradh chun criocha an Achta.

Geardin i gcoinne dli-chleachtéiri a ghlacadh agus
a imscrudu.

Rolla na nAbhcoidi Cleachtacha a bhund agus a
chothabhdil.

Feasacht an phobail a chur chun cinn agus faisnéis
a scaipeadh ar an bpobal maidir le seirbhisi dli
lena n-diritear costas na seirbhisi sin.

An tAire a choimedd ar an eolas faoi fhorbairtf
maidir le solathar seirbhisi dli agus moltai a
dhéanamh chun cuidit leis an Aire chun beartas a
chomhordu agus a fhorbairt.

Taighde agus gniomhaiochtai eile maidir le
soldathar seirbhisi dIf a ghabhdail de Idimh, a
choimisitind, né cunamh a thabhairt ina leith, is
taighde agus gniomhaiochtai eile a fhéadfaidh
feabhsu ar chaighdedin le haghaidh sholdthar na
seirbhisi sin agus feasacht an phobail ina dtaobh a
chur chun cinn, agus moltai a chur faoi bhrdid an
Aire Dli agus Cirt.

Aon fheidhmeanna eile a thugtar do leis an
Acht seo né le rialachdin arna ndéanamh faoi a
chombhlionadh.

V4

Ar gCuspoiri

Leagtar amach san Acht um Rialdail Seirbhisi DIi, 2015,
sé chuspoir reachtula de chuid an Udardis, arb iad ér
bprionsabail oibridchdin iad go bunusach. Is iad sin:

1. Leas an phobail a chosaint agus a chur chun cinn.

2. Tacu le riaradh cui éifeachtach an cheartais.

3. Leasanna tomhaltdiri a bhaineann le soldthar
seirbhisi dli a chosaint agus a chur chun cinn.

4. An t-iomaiochas a chur chun cinn i soldthar
seirbhisi dli sa Stat.

5. Gairm dli neamhspledch ldidir éifeachtach a
spreagadh.

6. Comhall na bprionsabal gairmitil do dhli-
chleachtdiri a shonraitear san Acht a chur chun
cinn agus a chothabhdil.
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Giorrachadin agus Téarmai a
usdidtear sa Tuarascadil seo

Dli-Chleachtéir

Aturnae cleachtach né abhcdide cleachtach (lena
n-diritear iaraturnae no iarabhcdide agus gndlacht
aturnaetha)

LPDT

An Binse Araionachta DIi-Chleachtoiri

CDTanna

Comhphadirtiochtai Dliteanais Theoranta

An tAcht
An tAcht um Rialail Seirbhisi DIf, 2015

Na comhlachtai gairmiula

Barra na hEireann, an DIli-Chumann agus Cumann
Onérach Ostai an Ri.

Probhaid

An proiseas ina ndéantar iarratas chuig an geuirt
ar dheonu lena dtugtar teidliocht do dhuine né do
dhaoine chun eastdat duine éagtha a riar.

Gealltanas

Gealltanas, atd ina cheangal dli, chun rud éigin

a dhéanamh né gan rud éigin a dhéanamh. |
gcomhthéacs geardn, is comhaontuithe sonracha iad
atd deimhnithe i scribhinn ag aturnaetha.

Mainneachtain tabhairt ar ldimh
Mainneachtain comhaid, gniomhais teidil, etc., a
thabhairt ar Idimh nuair atdé siad ag teastdil.

Mainneachtain cuntas a thabhairt

Neamhghniomh ag dli-chleachtdir cuntais chuf
iomldna a thabhairt ar airgead arna shealbht agus
arna fhail.
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Brollach én
gCathaoirleach

An Dr Don Thornhill

Ta dthas orm an Tuarascdil Bhliantuil 6n Udards
Rialdla Seirbhisi DIi don bhliain 2020 a chur i lathair.
Is { seo an cuigit tuarascdil bhlianttil én Udards,
agus breathnaitear siar inti ar bhliain ridhoiligh ina
ndeachaigh URSD i dtaithi ar na dushldin nach
bhfacthas riamh a deascair as paindéim Covid-19.

Thdinig vireas Covid-19 go hEirinn sna mionna tosaigh
den bhliain 2020. Abhar mér machnaimh do gach
duine dinn ba ea an cinneadh a rinne an Eagraiocht
Dhomhanda Sldinte i mi an Mhdrta 2020 paindéim a
thabhairt ar raig Covid-19.

Ta URSD chun tosaigh 6 this na géarchéime sin i leith.
Ag teacht sna sdla ar an treoir én Rialtas i mi an Mhdrta
& rd gur cheart do dhaoine obair én mbaile nuair ab
fhéidir, bhunaigh foireann bainistiochta URSD nésanna
imeachta nua agus prétacail nua chun sldinte agus
sdbhdailteacht na mball foirne agus a mball teaghlaigh

a chinntit agus chun a chinntiu go leanfaimis lendr
bhfeidhmeanna tabhachtacha rialdla a chomhlionadh.

Chuir an tUdards roinnt piosai tdbhachtacha oibre

i gcrich, le linn dé cloi go docht leis na srianta
riachtanacha sldinte poibli a tugadh isteach sa bhliain
ar obair agus ar thaisteal. Airiodh leo sin an dara
tuarascdil shubstainteach laistigh de dhd bhliain uaidh
ar an oideachas agus an oilitint a chuirtear ar dhli-
chleachtéiri a chur faoi bhraid an Aire DIi agus Cirt. Sa
tuarascdil sin, rinne an tUdards 12 mholadh san iomldn
lena réititear an bealach le haghaidh feabhsuithe ar an
ddigh a gcuirtear oideachas agus oilitiint ar abhcdidi
agus ar aturnaetha. Is € an toradh a bheadh orthu go
saineofai den chéad uair riamh an innitlacht agus na
caighdedin a theastaionn chun cleachtadh mar aturnae
né abhcdide. Moladh freisin sa tuarascdil 6n Udards

go mbundfai creat reachtuil chun soldthraithe reatha
oideachais agus oiliina do dhli-chleachtéiri a chreidiund
agus go dtabharfai deis do sholdthraithe nua den chéad
uair riamh creidiunt a ghnéthu ar mhaithe le hoilidint
ghairmiuil a sholdathar.

| dteannta a chéile, eascraionn as na moltai sin an
fhéidearthacht go solathréfai rochtain nios cothroime
ar na gairmeacha dli agus go geuirfi feabhas ar a
fhreagrdla ata an oilidint ghairmidil dli do na riachtanais

athraitheacha atd ag sochai na hEireann. Ba phléisiar
dom na moltai 6n Udards a chur i lathair an Aire le linn
cruinnid fioruil i mi Dheireadh Fémhair i dteannta an Dr
Brian Doherty, Priomhoifigeach Feidhmitichgin URSD.
Taimid ag suil anois le hobair i gcomhar le hoifigigh én
roinn chun teacht ar phlean cur chun feidhme a mbeidh
mar aidhm leis an céras oideachais agus oilitina do dhli-
chleachtéiri a athchairiu.

Mar bheart suntasach rialdla, ghlac an tUdards seilbh
sa bhliain 2020 ar an bhfreagracht as fégairt seirbhisi dlf
a rialdil. Ag teacht sna sdla ar roinnt comhairliachdn le
priomh-gheallsealbhairi, d’eisigh an tUdards Rialachdin
Fograiochta i mi na Nollag. Td sé beartaithe tuilleadh
oibre a dhéanambh sa bhliain 2021 chun feasacht a
mhéadu ar an gcéras nua i measc aturnaetha agus
abhcdidi agus chun comhlionadh a chur chun cinn.

Thdinig an téarma oifige tosaigh ceithre bliana de
chuid roinnt comhaltai den Udards chun deiridh le

linn na bliana 2020. Ag teacht sna sdla ar chinneadh
én rialtas, rinne an Ddil agus an Seanad ceapadh
combhalta nua amhdin den Udards agus athcheapadh
ceathrar comhaltai reatha den Udards, mé féin san
direamh, a cheadd i mi na Samhna. Ba mhaith liom an
deis seo a thapu buiochas a ghabhdil leis an Oll. Gerry
Whyte agus James MacGuill SC, comhaltai den Udards
atd ag éiri as, agus fdilte a chur roimh Simon Murphy
mar chomhalta nua den Udards ar ainmnigh an Dli-
Chumann é.

Thdinig na comhaltai den Udards le chéile cuig huaire
sa bhliain 2020. Cuireadh an chéad cheann de na
cruinnithe sin ar siul san aon seomra amhdin, agus
cuireadh na cruinnithe eile ar siul go fioruil. Gabhaim
bufochas leis na comhaltar eile den Udards as an obair
dhicheallach agus an caidreamh gniomhach a rinne
siad agus as an tiomantas a thaispedin siad le linn na
bliana. Molaim iad freisin as a bheith chomh soltbtha
agus chombh dirithe sin maidir le teicneolaiochtal nua a
ghlacadh agus le dul i dtaithi ar bhealai nua chun teacht
le chéile agus breithnit i dtimpeallacht thioruil.

| dTuarascdil Bhliantuil na bliana seo, tugtar breac-
chuntas ar an dul chun cinn a rinneamar ar na
spriocanna sa dara Plean Straitéiseach uainn, a
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bhaineann leis an tréimhse 2019-2022, a bhaint
amach. Leagtar sios sa Phlean sin an treochldr don
chéad da bhliain eile, ar lena linn a fhéachfaimid le
tosach feidhme na n-alt ata fagtha d’Acht 2015 a
thabhairt chun criche agus a chuirfimid tus leis an
obair atd ar bun againn a thagarmharcdail ionas gur
féidir linn spriocanna feidhmiochta atd réaduil agus
uaillmhianach a shocru.

Bliain thabhachtach don Udards a bheidh sa bhliain
2021. Oibreoimid ar phlean cur chun feidhme le
haghaidh athchairithe i réimse an oideachais agus na
hoilina a chuirtear ar dhli-chleachtdiri. Ar iarraidh a
fhail 6n Aire, déanfaimid taighde tdbhachtach ar na
bacainni eacnamaiocha agus eile a mbionn aturnaetha
agus abhcoidi atd faoi oilidint né atd tar éis a ngairm a
thosu ag déiledil leo.

Seolfaimid freisin na creatai le haghaidh struchtar

gnd nua seirbhisi dli, mar atd Comhphdairtiochtal

DIli, a bhunt. Té na hailt den Acht a bhaineann le
Comhphadirtiochtai DIi le tosu sa bhliain 2021. Toradh
amhdin a bheidh ar Chomhphdairtiochtai DIi a thabhairt
isteach is ea go mbeidh abhcéidi agus aturnaetha in
ann obair le chéile laistigh deintiteas gné amhdin né
laistigh de chomhphdairtiocht. Beidh tomhaltdiri in ann
cuairt a thabhairt ar aturnae agus abhcdide ata ag
oibrid san aon ditreabh amhdin mar “ionad ilfhreastail”
le haghaidh soldthar seirbhisi dli.

Ni haon dibhéil € a ra gur bhliain ridhdshldnach don
Udards i an bhliain faoi athbhreithnid. Rinne baill foirne
oilte dhiograiseacha thiomanta URSD a lén oibre
dicheallai, ag obair doibh faoi stitir ag an Dr Brian
Doherty, an Priomhoifigeach Feidhmitchain. A bhui lena
gcuid oibre, t&imid nios gaire anois don Udards Rialdla
Seirbhisi DIi a bhunt ina iomldine ionas go bhféadfaidh
sé an raon cuimsitheach feidhmeanna agus dualgas a
leagtar air faoin Acht a chomhlionadh. Is dbhar misnigh
€ machnamh a dhéanamh ar éachtai na bliana atd
imithe thart agus a bheith muinineach go mbeimid in
ann aghaidh a thabhairt go réidh ar dhdshldain nua, is
cuma cad atd i nddn duinn.

An Dr Don Thornhill
Cathaoirleach
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Réamhrd 6n

bPriomhoifigeach Feidhmitchdin

An Dr Brian J. Doherty

Bliain eisceachtil ar fad do URSD ba ea an bhliain
faoi athbhreithnit, toisc gur chuir tionchar phaindéim
Covid-19 dushlén ar gach duine dinn.

On gcéad dianghlasdil i mi an Mhdrta i leith, thainig
acmhainni oibritdchdin agus acmhainni daonna nach
rabhthas ag suil leo agus nach bhfacthas a leithéid
riamh chun cinn. Is mér an chreididint do cé chomh
solubtha agus chomh hathléimneach is atd bainisteoiri
agus baill foirne URSD é go rabhamar in ann ér geur
chuige a athrd go mear, agus leandint le dul chun cinn
a dhéanambh ar dar spriocanna straitéiseacha a bhaint
amach ag an am céanna.

An priomhrud ar dhiriomar air sa bhliain faoi
athbhreithnid ba ea aire a thabhairt d’ftholldine

na foirne, le linn duinn leandint le hacmhainn na
heagraiochta a fhorbairt ag an am céanna. Chuige
sin, thugamar bearta agus proisis éagsula nua

isteach lom ldithreach chun a chinntiti go mbeifi ag
comhlionadh na comhairle sldinte poibli agus nach
ndéanfadh aon bhaill foirne an vireas a tholgadh na

a leathadh. Tugadh cianoibrit isteach do na baill
foirne uile, ar soldthraiodh trealamh, bogearrai, oilidint
agus tacai eile déibh chun cumasu déibh obair go
sdbhdilte 6n mbaile. Rinneadh athruithe tabhachtacha
chun a chinntit go ndéanfai dr bpriomhsheirbhisi a
chothabhdil go rathdil, lena n-diritear geardin i gcoinne
dli-chleachtdiri a ghlacadh agus a imscradd. Mar a
tharla, agus mar a léiritear sa tuarascdil seo, bhi dr
mbaill foirne sa ranndg geardn chomh gndéthach is

a bhi siad am ar bith riamh toisc gur thdinig méadu
iarbhir ar an lion geardn a bhiothas ag glacadh de réir
mar a chuaigh an bhliain ar aghaidh.

Bhi an bhliain suntasach toisc gurbh i sin an chéad
bhliain iomldn a bhi roinnt dar bpriomhfheidhmeanna
i mbun oibre. | mi na Samhna 2019, thugamar
isteach an creat le haghaidh udards a thabhairt

do chomhphdirtiochtai aturnaetha oibrit mar
Chomhphdirtiochtai Dliteanais Theoranta. Sa bhliain
2020, udaraiodh 230 comhphdirtiocht aturnaetha
san iomlan mar Chomhphdirtiochtai Dliteanais

Theoranta, rud a d’fhag gurbh ionann agus 258

ceann an lion iomlan Comhphairtiochtai Dliteanais
Theoranta a bhi ann ag deireadh na bliana. De na
Comhphdirtiochtai Dliteanais Theoranta a udaraiodh
sa bhliain 2020, ta 74 ceann i gContae Bhaile Atha
Cliath, t& 38 ceann i gCorcaigh agus t& 12 cheann i
nGaillimh. Rinneamar iarrachtai comhbheartaithe ar
fud na bliana dul i dteagmhdil le hiarratasdiri agus na
prdisis a theastaionn a mhinit déibh. Léiritear san aga
tapa slandchain le haghaidh iarratais ar oibrid mar
Chomhphdirtiochtai Dliteanais Theoranta a phréisedil
go bhfuil iarratasoiri ag gnéthu tuiscint nios fearr ar na
proisis sin.

Chomh maith leis sin, ba i an bhliain faoi athbhreithnid
an chéad bhliain iomlan a bhiomar ag oibrit mar
chomhlacht neamhspledch ldimhsedla geardn le
haghaidh geardin faoi aturnaetha agus faoi abhcéidi.
Thosaiomar ar gheardin a ghlacadh agus a imscradu
i mi Dheireadh Fomhair 2019 agus leanadh ar fud

na bliana 2020 le baill foirne sa ranndg geardn

a earcu agus oilidint a chur orthu de réir mar a
leathnaiodh an ranndg. Coinniodh baill foirne sa
ranndg geardn go hdirithe gnéthach ar fud na bliana,
@ chinntit gur coinniodh ardchaighdedin ar bun,

agus rinneadh athruithe oibridchdin chun freastal ar
chianoibrit. Leanadh le hobair freisin ar struchtur

an phréisis gheardn atd leagtha amach san Acht a
chur i gcrich. Bunaiodh an Coiste um Gheardin le
haghaidh geardin faoi mhi-iompar agus bunaiodh an
Coiste Athbhreithnithe le haghaidh geardin faoi na
caighdedin agus na costais a bhaineann le seirbhisi
dli. Mar thoradh ar bhunt na gcoisti sin agus ar bhunu
an Bhinse Araionachta DIi-Chleachtdiri, ar comhlacht
neamhspledch é, td iomldan an struchtuir ldimhsedla
geardn faoin Acht, beagnach, i bhfeidhm anois.

Sa bhliain 2020, ba mhé an lion geardn a fuair

URSD faoi aturnaetha né an lion a fuair sé faoi
abhcéidi, rud a bhi ag teacht leis an bhfiric gur mé

an lion aturnaetha atd ann agus gur mé an leibhéal
teagmhdla dirf atd acu le tomhaltéiri. Den 1,422 geardn
san iomldn a fuarthas sa bhliain, bhain 1,389 ceann le
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haturnaetha agus bhain 33 ceann le habhcéidi (féadfar
roinnt geardn a dhéanamh faoin aon dli-chleachtair
amhdin).

Is féidir le comhlacht nua geardn an chéad bhliain a
Usdid chun praisis, beartais agus nésanna imeachta

a thdstdil. Is é atd i ngach geardn a fhaightear agus a
phréisediltear agus i ngach teagmhdil leis an bpobal
né le dli-chleachtdiri nd deis chun a mheasinu conas
atdimid ag déanamh gnd. Sa bhliain 2020, cuireadh
am i leataobh le haghaidh dianchomhar minic i measc
na foirne chun a fhdil amach conas a bhi cérais nua
ag feidhmit agus cén dit ar féidir éifeachtulachtai

a aimsit. Cé go rabhamar in ann an obair sin a

chur i gcrich agus dr bprdisis a athbhreithnid agus a
fheabhsu ar fud na tréimhse tuairiscithe, is fior a rd gur
churam ni ba dhoili é sin de bharr na srianta Covid-19
a bhi sé riachtanach a chur i bhfeidhm.

De réir mar a bhi an lion geardn nua ag méadu go
seasta ar fud na bliana, dhirflomar ar a chinntid

nach mbeadh aon laghdd ann i gediliocht na

seirbhisi a sholdthraimid do thomhaltoiri agus do
dhli-chleachtadiri. Bhi ar n-acmhainnf faoi bhrd agus

ni rabhamar dbalta ar spriocanna uaillmhianacha
earcaiochta don bhliain 2020 a bhaint amach ar fud
na ranndég uile, lena n-diritear an ranndg geardn.
B'amhlaidh freisin, maidir le baill foirne nua den
rannég geardn agus le comhaltai nua den Choiste

um Gheardin agus den Choiste Athbhreithnithe a
ionduchtd agus oilitint a chur orthu, go raibh an obair
sin ni ba dhushlanai agus ni bfhaidréisi né a bheadh si
dd mba rud € go rabhamar ann obair le hais a chéile.
Bhi orainn freisin déiledil le fadhbanna tosaigh a bhain
leis an léiria ar phriomhfhordlacha geardn san Acht.

Is é tionchar comhcheangailte na ndudshldn sin gur mo
nd ba mhaith linn an lion geardn beo a bhi ar Idimh
againn ag deireadh na bliana ddshldnai sin.

Gan tracht ar na géar-riachtanais sin, bhi a lan
buaicphointi agus garspriocanna ann sa bhliain
freisin. Airfodh leo sin freagracht a ghlacadh as
fogairt seirbhisi dli a rialdil trdth a siniodh Rialachdin
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Fégraiochta nua isteach sa dli. Faoi na rialachdin

sin, t& abhcaoidi faoi réir rialacha reachtdla maidir

le fograiocht den chéad uair riamh. Chomh maith

leis sin, thugamar cabhair riarachdin don Choiste
Combhairleach um dheonu Paitinni Tosaiochta, a
bunaiodh i mi Aibredin 2020. Féadfaidh aturnaetha
agus abhcoidi iarratas a dhéanamh anois tri shuiomh
Gréasdin URSD chuig an gCoiste Comhairleach,

a mholann don Rialtas go bhféadfar paitinn chun
Usdid a bhaint as an teideal ‘Abhcdide Sinsir’ a
dheonu d’iarrataséir. Go dti an bhliain 2020, ni bhiodh
aturnaetha i dteideal Usdid a bhaint as an teideal
‘abhcdide sinsir’, rud nach mbiodh forchoimeddta ach
amhdin d’'abhcaidi.

Ba bhliain ghnéthach i 6 thaobh cumarsdide de,
agus muid ag obair ar theacht ar bhealai nua chun
teagmhadil ar line a dhéanamh lendr ngeallsealbhdiri
seachtracha agus lendr ngeallsealbhdiri inmhednacha
araon. Sheolamar dr suiomh Gréasdin athchairithe
agus d'osclaiomar dr gcuntas ar Twitter: @
LSRAIreland. Is é an toradh atd ar an dé cheann de
na harddin sin go gcumasaitear duinn cumarsdid
agus teagmhdil dhireach a dhéanambh le gairmithe
dli, le tomhaltéiri agus le geallsealbhdiri eile. | measc
na n-iarrachtai éagsula a rinneadh naisc a choinnedil
ar bun idir baill foirne agus idir ranndga, thugamar
isteach freisin seisitin fhiordla mhaidin caife agus
riomh-nuachtlitir mhiosuil a bhi ldn le hdbhar spraiil.

B'ard a bhi cdiliocht agus cainniocht ér n-aschur
taighde sa bhliain, ar lena linn a foilsiodh sé
thuarascdil reachtula. Airiodh leo sin an tuarascail
uainn ar an oideachas agus an oilitint a chuirtear ar
dhli-chleachtairi, rud ina ndearnadh moltai le haghaidh
athchdirithe forleathana ar an ddigh a geuirtear
oilidint ar aturnaetha agus ar abhcaoidi. Ba phléisitr
dom féin agus do Chathaoirleach an Udardis &r moltai
a chur i lathair an Aire DIi agus Cirt, a thaispedin spéis
laidir sna tograi le haghaidh athchoirit agus a thug
gealltanas go gcomhoibreodh si sa todhchai ar phlean
cur chun feidhme a ullmhda.

Sular thdinig an dianghlasdil i bhfeidhm i mi an
Mhdrta, bhi mé in ann labhairt faoi obair URSD ag
roinnt imeachtai ar éstdil Comhlachais Bharra agus
Barra na hEireann iad. Don chuid eile den bhliain, ba
tri arddin ar line a d’fhreastail mé ar imeachtai. Ar na
teagmhdlacha seiminedr Gréasdin a bhi agam bhi
Comhdhdil Idirndisitnta bhliantuil na Rialdlaithe DIi
agus seoladh an tsuirbhé bhliantuil a dhéanann Smith
& Williamson ar ghndélachtaf dli.

Tdaim buioch aris eile d’fhoireann agus lucht
bainistiochta an DIi-Chumainn, Bharra na hEireann
agus Chumann Onérach Ostai an Ri as a gctinamh
ddr gcuid oibre, go hdirithe le linn bliana ina raibh

a gcomhaltaf féin ag déiledil le cur isteach chomh
dona sin ar a saol agus a sli bheatha. Cé go bhfuil
neamhspledchas URSD ar an rud is tabhachtar i
ngach a ndéanaimid, ni féidir linn rialdil éifeachtach
rathuil a bhaint amach gan teagmhdil leantnach a
choinnedil ar bun leis na comhlachtai gairmidla agus le
geallsealbhdiri eile, lena n-diritear iad sin a scriobhann
aighneachtai i dtaca leis na comhairliichdin éagsula a
sheolaimid.

Bhi URSD ar ti bogadh isteach indr n-oifigi nua i mBaile
Atha Cliath tréth a thdinig an chéad dianghlasdil
ndisiunta i bhfeidhm i mi an Mharta 2020. Cé gur
cuireadh an bogadh chuig an oifig nua i gcrich go
rathdil, nil 1& iomldan caite fés ag an bhfoireann san
gitreabh nua i mBéthar na gCloch, Baile Atha Cliath
7. Taim ag suil go mor leis an |d a bheidh mé in ann
bufochas a ghabhdil go pearsanta le foireann URSD
ina hiomldine as an tiomantas agus an diograis a
thaispednann gach duine diobh agus as an obair
dhicheallach a dhéanann siad. Idir an dd linn, ba
mhaith liom a ré go mbim buioch ¢ chrof diobh.

An Dr Brian J. Doherty
Priomhoifigeach Feidhmitchdin
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Plean Straitéiseach 2019-2022

Sa Phlean Straitéiseach don tréimhse 2019-2022,
leagtar tri thosaiocht straitéiseacha sios do URSD. Sa
Tuarascdil Bhliantuil seo, leagtar amach feidhmiocht
URSD i gcompardid leis na tosaiochtai sin le linn na
bliana 2020.

Tosaiocht Straitéiseach a hAon

URSD a bhunt mar ddards rialdla lanfheidhmidil até
neamhspledch agus éifeachtach, agus ardleibhéal
seirbhise ar ardchaighdedn @ sholdthar de réir
caighdedin shainaitheanta thagarmharcdailte.

Tosaiocht Straitéiseach a D6

Tabharfaidh URSD nudlaiocht agus dul chun cinn
isteach san oideachas agus san oilidint, i nglacadh

sa ghairm dli, i samhlacha gné um chleachtas dli, sa
rochtain ar cheartas ag an tomhaltéir agus i réimsi eile
de sheirbhisi dli, agus spreagfaidh sé an nudlaiocht
agus an dul chun cinn sin.

S b

Tosaiocht Straitéiseach a Tri

Feasacht a mhéadu tri chumarsaid agus tri
chaidreamh.

Td na tosaiochtaf straitéiseacha seo mar bhonn
lendr gcuid oibre sna réimsi seo a leanas:

e Geardin, Imscraduithe agus Réitigh

e Seirbhisi DIli, Tobhach agus Clarachdn
e Taighde agus Tuairisciu

e Cumarsdid agus Caidreamh

¢ Rialachas agus Bainistiocht

O chlé go deas: Katherine Lorenz, Priomhoifigeach.Feidhmitichdin arBharra Victoria;
Wendy Harris QC, Uachtardn ar Bharra Victoria; an Dr Brian Doherty; agus Nicole Papaleo, abhcadide.
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MHOLADH MAIDIR LEIS AN
OIDEACHAS AGUS AN OILIUINT A

CHUIRTEAR AR DHLIi-CHLEACHTOIRI

AN LiON 74
230 COMHPHAIRTIOCHTAI
DLITEANAIS

38 cDTIGCORCAIGH

'I"HEORANTAA
UDARAIODH
RIALACHAIN 2 2
FOGRAIOCHTA 9 8 3
NUA ABHCOIDE
CLEACHTACH
AR AN ROLLA

S,

Q)

MEADU 88 ABHCOIDE 6 2019

CEANN DE GHLAONNA TEILEAFOIN
6 o 5 AGUS DE RIOMHPHOIST INAR
IARRADH FAISNEIS AGUS/NO

FOIRMEACHA GEARAIN

1,869 812

AN LiON AN LION GEARAN
COMHAD A COMHAD A
OSCLAIODH DUNADH

CDT | MBAILE
ATHA CLIATH

12 cDTINGAILLIMH

1,422 1,389

CEANN A BHAIN
LE HATURNAETHA
AGUS 33 CEANN A

BHAIN LE HABHCOIDI

4 CHOMHAIRLIUCHAN

CEANN DE
:21 PHREASEISIUINTI
AGUS DE SCEALTA

NUACHTA
CEISTO
NA MEAIN

#WETWEET @LSRAIRELAND

AN LION
COMHALTAI
DEN UDARAS A

ATHCHEAPADH

CHOMHALTA
NUA DEN

UDARAS

OIFIGI
NUA
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SUIOMH GREASAIN NUA
WWW.LSRA.IE

42,425

AN LION DAOINE A D’USAID
AN SUIOMH GREASAIN

MEADU 50% 6 2019

AN LION COISTI
UM GHEARAIN A
BUNAIODH

33

BALL
FOIRNE

MEADU 9 MBALL FOIRNE O 2019
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2. Conas a Rialdlaimia

Geardin, Imscraduithe agus Réitigh

Is i seo an dara bliain a thugamar tuairisc indr
dTuarascdil Bhliantuil ar ar n-obair Idimhsedla geardn.
Thosaigh URSD ar gheardin faoi aturnaetha agus
abhcéidi a ghlacadh agus a imscrudu an 7 Deireadh
Fomhair 2019 tar éis thosach feidhme Chuid 6

den Acht um Rialdil Seirbhisi DIi, 2015. D& bhri sin,
cumhdaiodh sa Tuarascdil Bhliantuil don bhliain 2019
an chéad tri mhi de gheardin a ghlacadh.

Cumhdaitear sa tuarascdil seo an chéad bhliain
iomldan ddr n-oibriochtai Idimhsedla geardn, a
athraiodh go mér le linn na bliana de bharr na srianta
@it oibre a tugadh isteach de dheasca Covid-19.

Leanamar le lion ard geardn a ghlacadh agus a

imscradu ar bhonn comhsheasmhach ar fud na bliana.

De bhreis air sin, d’fhoilsiomar treoracha maidir le
réiteach neamhfhoirmidil geardn mar aon le doiciméid
éagsula eile ina leagtar amach beartais agus nésanna
imeachta a bhaineann le geardin. Td sé mar aidhm
leo sin cabhair a thabhairt don phobal agus do dhli-
chleachtéiri araon agus té siad ar fail ar ar suiomh
Gréasain.

Lean an Rannég Geardn, Imscruduithe agus Réiteach
ar aghaidh ag fds go seasta. B'ionann agus 19 nduine
an lfon iomldn ball foirne a bhi ag obair sa Ranndg

sin ag deireadh na bliana 2020. Ba mhéadu é sin ¢
dharéag ag deireadh na bliana 2019. Rinneadh an-
chuid de na baill foirne nua a earcu, a ionduchtt agus
a chur faoi oilitint go cianda.

Bunaiodh an Coiste um
Gheardin agus an Coiste
Athbhreithnithe

Bunaiodh an Coiste um Gheardin agus an Coiste
Athbhreithnithe araon sa bhliain 2020 chun go
mbeadh siad in ann a bhfeidhmeanna reachtdla a
chomhlionadh. T& tromlach comhaltai tuata ag an dé
choiste. Té ag an gCoiste um Gheardin 27 comhalta
san iomldn arna gceapadh ag an Udards. Cuimsitear
iontu sin: ochtar comhaltai arna n-ainmnid ag an
Dli-Chumann; ceathrar comhaltai arna n-ainmnid ag
Barra na hEireann (Comhairle an Bharra roimhe sin);
agus cuig chomhalta dhéag thuata arna gceapadh tar
éis proéiseas roghnuchdin iomaioch.

Féadfaidh an Coiste um Gheardin sui i gCoisti
Rannacha atd comhdhéanta de thritr né cuigear
combhaltai. Déantar geardin faoi mhi-iompar
liomhnaithe a cinneadh a bheith inghlactha a tharchur
chuig an gCoiste um Gheardin lena n-imscradu. Bhi
tri shui de chuid Choisti Rannacha an Choiste um
Gheardin ann sa bhliain 2020.

Déantar na comhaltai den Choiste Athbhreithnithe

a ainmnit agus a cheapadh ar an mbealach

céanna a dhéantar na comhaltai den Choiste um
Gheardin a ainmnit agus a cheapadh. Suionn sé i
ngrupai atd comhdhéanta de thridr agus féadfaidh

sé athbhreithnit a dhéanamh ar chinnti ¢ URSD ar
gheardin a bhaineann le seirbhisi neamhdhoéthanacha
dli né le costais iomarcacha a ghearradh. Nior
cuireadh ceangal ar an gCoiste Athbhreithnithe an
fheidhm sin a chomhlionadh sa bhliain 2020.

Cuireadh ceithre 1& ionduchtuchdin agus oiliina san
iomldan ar sidl sa bhliain do chomhaltai den dé choiste,
a ghlac pdirt iontu tri arddin ar line, agus cabhair a fail
acu 6 bhaill foirne URSD agus 6 oilitndir seachtrach ag
a raibh an-taith.

Cinedlacha Geardn

Faoi Chuid 6 den Acht, féadfaidh URSD tri chinedl
geardn a ghlacadh:

e geardin ara gur de chaighdedn
neamhdhéthanach a bhi na seirbhisi dli a
solathraiodh;

e geardin a ra gurb iomarcach a bhi méid costas a
bhi a iarraidh ag dli-chleachtéir i leith seirbhisi dli;

e geardin ara gurb ionann agus mi-iompar
gniomh né neamhghniomh ag dli-chleachtéir.

Ta sainmhinid leathan tugtha ar mhi-iompar san Acht
agus diritear leis aon ghniomh né aon neamhghniomh
a bhfuil calaois nd mimhacdntacht i gceist leis né ar
ddigh doé michld a tharraingt ar an ngairm. Airitear
leis freisin soldthar seirbhisi dli a bhi, go feadh méid
substainteach, de chaighdedn neamhdhéthanach, né
costais atd thar a bheith iomarcach a iarraidh.

Ni fhéadfaidh ach cliant — né duine atd ag gniomhu
thar ceann cliaint — geardn a dhéanamh le URSD

i gcds go measfaidh an cliant gur de chaighdedn
neamhdhdéthanach a bhi na seirbhisi dIi a solathraiodh
né gurb iomarcach a bhi an méid costas a iarradh.
Féadfaidh aon duine geardn a dhéanamh le URSD faoi
mhi-iompar liomhnaithe ag dli-chleachtdir.

Maidir le geardin a dhéantar faoi na tri fhoras atd
san Acht, rangaionn URSD iad ina raon catagdiri
mar chuid de phréiseas riarachdin a bhfuil mar
aidhm leis ar dtuairiscit a éascu. | gcds geardn

ina liomhnaitear gur soldthraiodh seirbhisi dli de
chaighdedn neamhdhéthanach agus gur iarradh
costais iomarcacha, mar shampla, taifeadtar iad

de réir an réimse oibre atd i gceist, lena n-diritear
dlithiocht, tiolacadh, probhdid agus an dli teaghlaigh.
| gcds geardn ina liomhnaitear mi-iompar, taifeadtar
iad faoi chatagéiri a bhaineann le cinedl an ghnimh né
an neamhghnimh is cuis leis an ngeardn. Léiritear sna
staitistici don bhliain 2020 an lion geardn a rinneadh
de réir gach ceann de na tri chinedl agus de réir an
raoin chatagairi.
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Ar nDualgais maidir
le Tuairisc a Thabhairt
ar Ghearain

Faoi alt 73 den Acht, ceanglaitear ar URSD tuairisc a
thabhairt ar fheidhmiocht a fheidhme geardn gach
sé mhi. Foilsiodh dhd thuarascdil den sért sin go dti
seo. Foilsiodh an chéad cheann, inar cumhdaiodh

an tréimhse én 6 Deireadh Fomhair 2019 go dti an

6 Mdrta 2020, i mi Aibredin 2020. Foilsiodh an dara
ceann, inar cumhdaiodh an tréimhse én 7 Mdrta go
dti an 6 Medn Fémhair 2020, i mi Dheireadh Fémhair
2020. Os rud é nach bpléitear ach le geardin sna
tuarascdlacha sin, tugtar nios mé faisnéise iontu agus
déantar anailis nios mine ar staitistici iontu nd atd ar
fail anseo.

Gearain a Ghlacadh
agus a Imscrudu

Leagtar amach san Acht agus i Rialachdin
ghaolmhara proéisis mhionsonraithe le haghaidh
geardin faoi dhli-chleachtdiri a ldimhsedil. Airitear leo
sin sraith spriocdhdtai reachtdla nach mér cloi leo.

Is € an chéad chéim de laimhsedil geardn go
n-osclaitear comhaid mar fhiosruithe ar an gcéad
dul sios. Initchann baill foirne sa ranndg geardn

na comhaid sin ansin chun a chinneadh cé acu ba
cheart fiosré a rangl mar gheardn né ba cheart
déiledil 1éi mar fhiosrd. Is ionann an préiseas sin
agus céim thabhachtach den phrdéiseas ldaimhsedla
geardn. | roinnt cdsanna, is féidir leis méid suntasach
comhfhreagrais a chruthu idir baill foirne sa
ranndg geardn agus geardnaigh. Td sé mar aidhm
leis an gcomhfhreagras sin mionsonrai faoi na
saincheisteanna arna dtarraingt anuas a shoiléirid.
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Réamh-athbhreithnia ar
Inghlacthacht Gearan

A luaithe a rangaitear fiosrd mar gheardn,
ceanglaitear ar URSD faoin Acht réamh-athbhreithniu
a dhéanamh chun a chinneadh cé acu atd né nach
bhfuil an geardn inghlactha. Mar chuid den phréiseas
sin, ni mér do URSD fogra i scribhinn a thabhairt don
dli-chleachtdir i dtaobh an gheardin, céip den gheardn
a thabhairt don dli-chleachtéir, agus iarraidh ar an dli-
chleachtéir freagra i scribhinn ina mbeidh a thuairimi
nd a tuairimi ar an ngeardn a thabhairt. Féadfaidh baill
foirne sa rannég geardn tuilleadh faisnéise a iarraidh

i scribhinn 6n ngeardnach né én dli-chleachtoéir ag
céim an réamh-athbhreithnithe freisin. | gcds geardn
casta, is féidir go mbeidh roinnt babhtai cumarsdide
idir na pdirtithe ag teastdil chun an proiseas sin a chur
i gerich.

Ar maidin, fuair mé i mo chuntas
bainc na cisti deiridh a bhi dlite dom
6 oidhreacht m’athar... D& bhri sin,
tarraingim mo ghearan siar leis seo.
Is mér agam cé chomh héifeachtuil
is a bhi an déigh ar dhéiledil sibh
leis agus is mér agam go hdirithe
cé chomh pras agus chomh
tuisceanach is a bhi an fhoireann
failtithe agus iad ag tabhairt
freagra ar mo ghlaonna agus an
atrua dheonach agus an chomhairle
fhénta a tugadh dom.

Geardin a Réiteach ar Shli
Neamhfhoirmitil

Molann URSD go réiteofai geardin go luath i gcds gur cui.

Ceanglaitear ar URSD leis an Acht cuireadh a thabhairt
do na pdairtithe iarracht a dhéanamh nithe a réiteach i
dtaca le geardin inghlactha a bhaineann leo seo:

e seirbhisi dli de chaighdean neamhdhéthanach;
e costais iomarcacha; né

e mi-iompar ab ionann é agus seirbhisi dli de
chaighdedn neamhdhéthanach go feadh méid
suntasach, da ndéanfai é a shuiomh.

Is idirghabhdlaithe cdilithe atd creiditnaithe ag Institidid
Idirghabhdlaithe na hEireann iad na baill foirne a
fhéachann le geardin a réiteach ar shli neamhfhoirmidil
tri phréiseas réitigh neamhfhoirmidil URSD.

Ag brath ar an gcinedl geardn, i gcds go ndidltaionn

na pdirtithe do chuireadh ¢ URSD teacht ar réiteach

ar shli neamhfhoirmitil né i gcds nach féidir geardn a
réiteach ar shli neamhfhoirmiuil, tugtar an geardn ar ais
sa phroiseas geardn ansin. An chéad chéim eile is ea
go ndéanfaidh URSD cinneadh ar an ngeardn né, i gcds
geardn mi-iompair, tarchuirfear é chuig an gCoiste um
Gheardin.

Mar thoradh ar na tréimhsi dianghlasdla a tugadh
isteach sa bhliain 2020 de dheasca Covid-19, bhi

sé nios doill obair ar gheardin a réiteach ar shli
neamhfhoirmitil toisc nach rabhthas in ann cruinnithe
duine le duine a thairiscint chun geardin a réiteach. Ba
[0 nd a bhiothas ag suil leis an lion cdsanna a réitiodh
ar shli neamhfhoirmiil. Biidirghabhdlacha tointedla a
seoladh ar an teileafén iad na cinn sin a cuireadh ar
sitil. Ta URSD ag leanuint ar aghaidh ag obair chun
teacht ar bhealai is féidir geardin a réiteach ar shlf
neamhfhoirmidil laistigh de thimpeallacht dhushldnach
na srianta a tugadh isteach de bharr Covid-19.
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Fiosruithe Nua agus Geardin

sa bhliain 2020

Le linn na bliana, fuair an Rannog Geardn, Réiteach
agus Imscraduithe 3,605 ceann san iomldn de
ghlaonna teileafdin agus de riomhphoist inar iarradh
faisnéis agus/né foirmeacha geardin.

Ar an iomldn, d'oscail an fhoireann sa ranndg geardn
1,869 comhad fiosraithe sa bhliain 2020. Tar éis
measunl a dhéanamh ar na comhaid sin, rangaiodh
1,422 ceann diobh mar gheardin agus cuireadh iad
faoi réir an phraisis reachtuil mheastnaithe réamh-
inghlacthachta ansin. Maidir leis an 447 comhad
fiosraithe eile nar rangaiodh mar gheardin, dunadh iad
sa deireadh. Mar atd leagtha amach thuas, is féidir

a lan oibre ag foireann URSD agus méid suntasach
comhfhreagrais a bheith i gceist le fiosruithe a
phréisedil de réir mar a fhéachaimid le haghaidh a
thabhairt ar na saincheisteanna arna dtarraingt anuas
né an fhaisnéis arna hiarraidh a sholdthar. De bhreis
air sin, dunadh 365 comhad geardin sa bhliain, rud
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. An Lion Comhad a Osclaiodh

a d’fhag gurbh ionann agus 812 ceann an lion iomldan
comhad a dunadh sa bhliain 2020.

Sa bhliain 2020, ba mho an lion geardn a fuarthas faoi
aturnaetha nd an lion a fuarthas faoi abhcdidi, rud a
bhi ag teacht leis an bhfiric gur mé an lion aturnaetha
atd ann agus gur mo an leibhéal teagmhdla diri atd
acu le tomhaltéiri. Den 1,422 geardn a fuarthas, bhain
1,389 ceann le haturnaetha agus bhain 33 ceann le
habhcoidi. Féadfar roinnt geardn a thionscnamh i
gcoinne an aon dli-chleachtéra amhdain. Léiritear i
bhFior 1 ar leathanach 22 an miondealu ar gheardin de
réir chontae na ndli-chleachtairi.

Téamal a bhi coitianta fés sa bhliain 2020 ba

ea téamari dirithe a sainaithniodh go luath indr
n-oibriochtaf Idimhsedla geardn. Cuid dhilis fés
d’fhormhdr na ngeardn a fhaightear is ea droch-
chumarsaid.

. An Lion Comhad a Dinadh
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Na Geardin Nua Uile

Agus i cothrom le 819 geardan (58%), ba le mi-iompar

liomhnaithe a bhain an chatagdir is mé geardn a
fuarthas. Fuarthas 496 geardn (35%) san iomldan 6
chliaint maidir le caighdedin neamhdhéthanacha

Geardadin faoi Mhi-iompar

Den 819 geardn a fuarthas faoi mhi-iompar

liomhnaithe, bhain 218 ceann le hiompar ar doéigh dé

michld a tharraingt ar an ngairm. Bhain 143 geardn
eile leis an mainneachtain cumarsdid a dhéanamh,

Caighdedan
Neamhdhéthanach
Seirbhisi DIi

Fuarthas 496 geardn san iomldan & liomhain go

Tuarascdil Bhliantuil 2020 | LSRA

Costais lomarcacha

Fuarthas 107 geardn san iomldn inar liomhnaiodh gur
lorgaiodh costais iomarcacha. Ba le dlithiocht a bhain
38 ceann de na geardin sin. Bhain 24 ceann leis an dlf
teaghlaigh, bhain 18 gcinn le tiolacadh agus bhain 11

liomhnaithe seirbhisi dIi. Fuarthas 107 geardn eile (7%) bhain 107 ceann leis an mainneachtain comhad né raibh na seirbhisi dIi a solathraiodh de chaighdedan cheann le probhaid.
6 chligint a liomhain gur gearradh costais iomarcacha gniomhais agus doiciméid eile a thabhairt ar ldimh, neamhdhéthanach. Diobh sin, bhain 163 ceann le
orthu. bhain 81 ceann leis an mainneachtain cloi le gealltanas dlithiocht, bhain 112 ceann le riaradh eastat agus

a tugadh do chomhghleacai né d’fhoras airgeadais, bhain 112 ceann eile le tiolacadh.

bhain 71 ceann leis an mainneachtain cuntas a
thabhairt ar airgead cliant agus bhain 57 ceann le
calaois nd mimhacdntacht liomhnaithe.

107

56
49 ‘|
218 '

59 153

107
99
. ’ 112
43 112
57 7
® l\/ll-lompor 819 (58%) ® Michlua thorrolngt aran ngoirm 218 (266%) ® Dlithiocht 153 (308%) ® Dlithiocht 38 (36%)
@ Seirbhisi Neamhdhéthanacha 496 (35%) ©® Mainneachtain cumarsdid a dhéanamh 143 (17.5%) © Probhdid 12 (22.6%) ©® AnDliTeaghlaigh 24  (22%)
© Costais lomarcacha 107 (7%) ® Mainneachtain tabhairt ar ldimh 107 (13.1%) ® Tiolacadh 12 (22.6%) @® Tiolacadh 18 (17%)
3 o ® An Dli Teaghlaigh 59  (11.9%) ® Eile 15 (14%)
IOMLAN 1,422 ® Gealltanas 81 (9.9%) i 25 ©.0%) i .
© Mainneachtain cuntas a thabhairt 71 (87%) ® Ctile 27 © Probhdi 1 (10%)
Calaois né mimhacantacht 57 (7.0%) ® Coireacht 6 (1.2%) © Fostaiocht 1 (1%)
® Coinbhleacht leasa 43  (5.3%) ® Fostaiocht 5 (1.0%) IOMLAN 107
® Geardin ilghnéitheacha, nios It nd 5% 99 (12.0%) IOMLAN 496
IOMLAN 819
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Fior 1:
Geardin a fuarthas
de réir contae sa

bhliain 2020

22

DUN NA nGALL

64

é AN CABHAN
19 LU
ROS COMAIN 42
) ONGFORT,

.BAILE
ATHA
¥~ CLIATH
UIBH FHAILI 559

CILL
MHANTAIN
ACH

42

LOCH
GARMAN

20

CIARRAI

37

CORCAIGH

149

Dlinsi Eile

IOMLAN 1,422

Geardin a Dunadh

Dunadh 365 geardn san iomldn sa bhliain. Diobh sin,
measadh 184 geardn a bheith neamh-inghlactha tar
éis measunu reachtuil a dhéanamh. Leagadh béim

sa Tuarascdil Bhliantuil don bhliain 2019 go raibh lion
ard geardn 4 réiteach ar shli neamhfhoirmitil idir na
pdirtithe ag céim an-luath den phrdéiseas geardn. Lean
an treocht sin ar aghaidh sa bhliain 2020, ar lena linn a
réitiodh 104 geardn san iomldn ar shli neamhfhoirmidil
ag an gcéim réamh-inghlacthachta né ag an gcéim
iar-inghlacthachta. Is dbhar mér misnigh é an
céataddn de gheardin atd & réiteach ar an tsli sin.

Go raibh mile maith agaibh as
an ni seo a réiteach ar mo shon.
Is eol dom nach raibh ann ach
ni measartha beag i mér-réimse
na ngearan dli. © mo thaobh féin
de, afach, ba é buille maraithe
na muice é i gcaidreamh gné
neamhghairmiuil a bhi fada agus
crdite gan ghda agus is mér agam
bhur gcabhair ar mhaithe leis an ni
a thabhairt chun réitigh dom.
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Tarraingiodh 62 geardn san iomldn siar tar éis
malartuithe faisnéise ar éascaigh URSD iad idir
geardnaigh agus dli-chleachtdiri. Ni rabhthas in ann
leanuint le 15 gheardn san iomldn ar chiiseanna
éagsula. Airfodh leo sin, mar shampla, cdsanna ina
raibh imeachtaf cuirte ar siul.

Tarchuireadh geardn amhdin chuig an mBinse
Araionachta DIi-Chleachtdiri. Déist Coisti Rannacha
an Choiste um Gheardin 19 gcds mi-iompair san
iomldn sa bhliain 2020.

Ba mhaith liom buiochas a ghabhadil
libh as an am a chaith sibh ar an ni
seo agus as an aird a thug sibh air.
Is mér an faciseamh dom an ni seo
a thabhairt chun deiridh agus is mér
agam an fhiric gur léir gur chaith
sibh am i leataobh chun an fhaisnéis
agus na doiciméid (measartha trom)
ar fad sa chds a athbhreithniu agus
a bhreithnida.
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Gearadin leis an Ombudsman

Féadfaidh geardnaigh até mishdsta gur chinn URSD
go raibh a ngeardn neamh-inghlactha geardn a
dhéanambh le hOifig an Ombudsman. Rinneadh 38
ceann de na geardin sin leis an Ombudsman sa bhliain
2020. Diobh sin, dinadh 29 ceann ar an mbonn gur
dheimhin leis an Ombudsman gur dhéiledil URSD leis
na nithe i gceart. Ag deireadh na bliana 2020, bhi tri
gheardn san iomldn @ n-imscrddd ag an Ombudsman
agus bhi sé gheardn ar feitheamh imscradu.

Is eol dom gur riomhphost fada
agus proiseas fada é seo freisin
agus ba mhaith liom an deis seo a
thapa buiochas 6 chroi a ghabhdil
libh as bhur gcuid canaimh agus
foighne agus as idirghabhail
chomh machnamhach agus chomh
neamhchlaon sin a chur leis an
bpréiseas seo.

Deimhnim go bhfuil na cisti faighte
agam... ba mhaith liom buiochas 6
chroi a ghabhadil libh thar ceann an
teaghlaigh as bhur n-obair iontach.
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Bunaiodh an Binse
Araionachta

Bunaiodh an Binse Araionachta DIi-Chleachtairi
(LPDT) an 23 Samhain 2020. Ta LPDT ina chomhlacht
reachtuil neamhspledch faoin Acht um Rialdil Seirbhisi
Dli, 2015. Breithneoidh sé geardin faoi mhi-iompar i
gcoinne aturnaetha agus abhcadidi, ar geardin iad a
tharchuirtear chuige én gCoiste um Gheardin de chuid
URSD n¢ én DIi-Chumann.

Faoi alt 75 den Acht, ta ag LPDT 33 comhalta san
iomldn arna gceapadh ag Uachtardn na hArd-Chuirte
ar ainmnid én Aire. Td aige 21 comhalta tuata arna
n-ainmnid ag an Aire DIi agus Cirt. Ta aige freisin
seisear ainmnithe 6 Bharra na hEireann (Comhairle

an Bharra roimhe sin) agus seisear ainmnithe én DIi-
Chumann. Is € Tom Coughlan, duine de na comhaltai
tuata ar ainmnigh an tAire é, an chéad chathaoirleach
ar an mBinse. T4 taithi fhairsing ardbhainistiochta
agus ceannaireachta ag an Uas. Coughlan. Déirigh sé
as a rol mar Phriomhfheidhmeannach ar Chomhairle
Contae an Chldir tar éis gairm sa rialtas ditidil.

Ta LPDT ina eintiteas atd ar leithligh ¢ URSD agus

td sé lonnaithe ina ditreabh féin i mBaile Atha Cliath

7. Solathraionn URSD tacaiocht riarachdin agus
theicnitil do LPDT. Is fostaithe de chuid URSD iad an
cuigear ball foirne tacaiochta de chuid LPDT agus td
a Chldraitheoir ina bhall d’fhoireann Ardbhainistiochta
URSD.

Ta bunu foirmiuil LPDT ag teacht sna sdla ar an
ullmhuchdn a rinne a bhaill foirne tacaiochta thar
roinnt mionna. Bhi roinnt de na baill foirne sin ar
iasacht & URSD don Bhinse Araionachta Aturnaetha.
Ta LPDT ina chomharba ar an mBinse Araionachta
Aturnaetha agus ar an mBinse um lompar Gairmiuil
Abhcaidi. Os rud é gur comhlacht reachtdil
neamhspledch é, tabharfaidh LPDT tuairisc ar a chuid
gniomhaiochtai amach anseo ina Thuarascdlacha
Bliantula féin.
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Seirbhisi Dli, Tobhach

agus Clariachdn

Fas Leantach sa lion
Combhphairtiochtai
Dliteanais Theoranta

Lean an lion comhphdirtiochtai aturnaetha

a bhi ag lorg tdard ¢ Udard chun oibrit mar
Chomhphdirtiochtai Dliteanais Theoranta ar
aghaidh ag fdas ar luas seasta sa bhliain 2020.
Eisiodh na Rialachdin fan Acht um Rialdil Seirbhisi
DIi, 2015 (Comhphairtiochtai Dliteanais Theoranta)
(Alt 130), 2019, at& mar chreat udarichdin um
Chombhphdirtiochtai Dliteanais Theoranta, an 23
Deireadh Fomhair 2019.

Udaraiodh 230 comhphairtiocht aturnaetha san
iomldan chun oibrit mar Chomhphdirtiochtai Dliteanais
Theoranta sa bhliain 2020. D’thag sé sin gurbh ionann
agus 258 ceann an lion iomlan Comhphdirtiochtaf
Dliteanais Theoranta a bhi ag oibrit sa Stat faoi
dheireadh na bliana 2020 (Gdaraiodh 28 gndlacht san
jomldan chun oibrit sa bhliain 2019).

Leis an udaru chun oibrit faoi dhliteanas teoranta

de réir an Achta, ceadaitear do chomhphdirtiochtar
aturnaetha atd ann cheana a ndliteanas pearsanta a
laghdu. Mar shampla, cosnaitear a gcuid sécmhainni
pearsanta ar fhailli na gcomhphdairtithe eile sa
Chomhphdirtiocht Dliteanais Theoranta. Is féidir

fés go mbeidh comhphdirti faoi dhliteanas fiachais,
dualgais no dliteanais a eascraionn, mar shampla,

as gniomh né neamhghniomh ag an gcomhphdirti a
bhfuil calaois né mimhacdntacht ag gabhdil leis agus
ab dbhar do chinneadh go raibh mi-iompar ann né do
chiontu coiriil.

Ta freagrachtai ag gabhdail le dliteanas pearsanta
dli-chleachtairi a theorannu. Airitear leo sin drachas
cui slédnaiochta gairmiula a chothabhdil agus tionchar
na samhla nua oibridchdin a chur in iul go soiléir do
chliaint agus do chreiditnaithe.

Déanann URSD an Clar Comhphadirtiochtai Dliteanais
Theoranta a chothabhdil agus a athrd chun data

go rialta. Is liosta € sin de na comhphdirtiochtai

aturnaetha atd adaraithe chun oibrid mar
Chomhphdirtiochtai Dhliteanais Theoranta. Td an
Clar ar fail ar ar suiomh Gréasdin.

Lean URSD le teagmhail chuiditheach a choinnedil
ar bun le hiarratasoéiri agus le daoine eile ar fud na
bliana 2020. Thug baill foirne freagra ar cheisteanna
6 ghndlachtai a bhain le Comhphdirtiochtai
Dliteanais Theoranta agus le proisis éagsula faoi
na Rialachdain. Airiodh leo sin iarratais ar oibriu
mar Chomhphdirtiochtai Dliteanais Theoranta,

ar scor d'oibrit agus ar ainm na gcomhphdirtithe

i gComhphdirtiocht Dliteanais Theoranta a

athrd. Thug baill foirne URSD freagra ar 50 ceist
6 chomhphdirtiochtai aturnaetha a bhain le
Comhphadairtiochtai Dliteanais Theoranta.

Ceanglaitear le halt 125(9) den Acht ar URSD breith
a thabhairt maidir le cé acu ba cheart né ndr cheart
ddaru a thabhairt do ghnolacht iomchui chun oibriu
mar Chomhphdirtiocht Dliteanais Theoranta laistigh
de 60 14 6 fhoirm iarratais bhaili agus tdille a fhail.
Ba é 34 1d an medn-aga proisedla sa bhliain 2020 le
haghaidh iarratais ar oibrid mar Chomhphdirtiocht
Dliteanais Theoranta.

Ta athas orainn go mbeidh
an Chomhphdirtiocht
Dliteanais Theoranta i

mbun éifeachta 6n
1 Meitheamh 2020 i leith.
Go raibh mile maith agaibh
as bhur gcanamh ar fad.
Caithfidh mé a ra gur

phrdéiseas éasca gan dua é

seo, rud a thaitin liom.
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Léargas ar Chomhphairtiochtai Dliteanais
Theoranta nua sa bhliain 2020

Tugtar léargas usdideach sna sonrai 6 URSD faoin
230 comhphdirtiocht aturnaetha a ddaraiodh

chun oibrit mar Chomhphdirtiochtai Dliteanais
Theoranta sa bhliain 2020. Ar an iomldn, Gdaraiodh
74 Comhphdairtiocht Dliteanais Theoranta i
gContae Bhaile Atha Cliath, udaraiodh 38 ceann i
gContae Chorcai, Udaraiodh 12 cheann i gContae
na Gaillimhe agus Udaraiodh ocht gcinn i ngach

ceann de na contaetha seo a leanas: Dun na nGall,
Ciarrai, Cill Dara, Luimneach agus Lu. Bhi idir beirt
chomhphairtithe agus cligear comhphairtithe ag
formhor na gcomhphairtithe aturnaetha (208 ceann)
a Udaraiodh mar Chomhphdirtiochtai Dliteanais
Theoranta. Ag an taobh eile den scdla, bhi breis
agus 20 comhphdairti ag ceithre chomhphdirtiocht
aturnaetha san iomldn a Udaraiodh sa bhliain.

TABLA 2: An Lion CDTanna a Udaraiodh sa bhliain 2020 de réir Contae
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TABLA 3: An Lion CDTanna a Udaraiodh sa bhliain 2020 de réir an Lin Chom

Idir beirt chomhphdirtithe agus cligear comhphairtithe
Idir seisear comhphdirtithe agus deichnitr comhphdirtithe
Idir 11 chomhphdirti agus 15 chomhphdirtf

Idir 16 chomhphdirti agus 20 comhphdirti

Nios mé nd 20 comhphdirti

IOMLAN
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An Dara Bliain den
Tobhach ar na Gairmeacha

Sa bhliain 2020, d’eisigh URSD an dara sraith fégrai
measunachta tobhaigh bhliantuil uaidh. Faoi Chuid 7
den Acht, is faoi réir an tobhach a ifoc atd DIi-Chumann
na hEireann, Combhairle an Bharra (ar a dtugtar Barra
na hEireann anois) agus abhcsidi nach comhaltai den
Leabharlann Dl iad. Is € an tobhach priomhshdsra
cistitichdin URSD. Bhain méid an tobhaigh a bhi infoctha
sa bhliain 2020 leis na costais oibritdchdin agus na
caiteachais riarachdin a thabhaigh an tUdards sa
bhliain airgeadais 2019 a chumhdach.

Le toilit én Aire, chinn URSD costais oibridichdin
agus caiteachais riarachdin an Udardis don bhliain
airgeadais 2019. Ina dhiaidh sin, riomh URSD an sciar
den tobhach a bhi inioctha ag an DIi-Chumann, ag
Barra na hEireann agus ag abhcdidi nach comhaltai
den DIli-Chumann iad. Té& dioldine 6n tobhach ag dli-
chleachtéiri atd i seirbhis [dnaimseartha an Stait faoi
alt 97 den Acht. Toisc a chuirtear san direamh le linn
an tobhach a riomh is ea an lion geardn a dhéantar

i gcoinne aturnaetha agus abhcoidi. Thosaigh URSD
ar ghlacadh le geardin maidir le dli-chleachtdiri an

7 Deireadh Fémhair 2019 tar éis thosach feidhme
Chuid 6 den Acht. Blionann an tobhach don bhliain
airgeadais 2019 agus €103.19 in aghaidh an abhcdide
nach comhalta den Leabharlann de é né i, €104.04
in aghaidh an chomhalta den Leabharlann DIi agus
€111.06 in aghaidh an aturnae.

Mar a cheanglaitear le halt 95 den Acht, d’eisigh
URSD Fégrai Meastnachta Tobhaigh an 15 IGil chuig
an dd chomhlacht ghairmiula agus chuig an 418
abhcoéide aonair nach comhaltai den Leabharlann DIf
iad. Eisiodh 85 Fogra Breise san iomldn ina dhiaidh

sin chuig abhcdidi nach comhaltai den Leabharlann
Dli iad, mar a cheanglaitear le halt 96(2) den Acht.
Chomh maith leis sin, fuair URSD 104 cheist maidir leis
an tobhach sa bhliain 2020 agus thug sé freagra orthu.

Bhi 99.8% den tobhach don bhliain airgeadais 2019
ioctha le URSD faoi dheireadh na bliana 2020.

Tuarascdil Bhliantuil 2020

Ba mhaith liom a chur in
ial go bhfuilim buioch as
an ddéigh a bhfuiltear ag
leandint le tadilli a shocru
ag leibhéal atd chomh
réastinach agus chomh
hiseal sin.
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Rolla na nAbhcéidi
Cleachtacha a Chothabhadail

Déanann URSD Rolla na nAbhcéidi Cleachtacha

a chothabhdil. Is cldr inchuardaithe ar line é a
chuimsionn ainm na n-abhcdidi uile a bhfuil teidliocht
acu chun seirbhisi dli a sholdthar sa Stat.

Ta an Rolla ar fdil ar shuiomh Gréasdin URSD. T&

sé ina uirlis thabhachtach trinar féidir le daoine den
phobal a bheith cinnte go bhfuil an t-abhcdide atd

ag soldthar seirbhisi dli thar a gceann i dteideal go
dlithidil déanamh amhlaidh. Is gd freisin an tobhach ar
abhcéidi a riomh agus a riaradh i gceart.

Cuirtear cosc ar abhcoidi cdilithe le halt 136 den Acht
seirbhisi dli a sholdthar mura bhfuil a n-ainm taifeadta
ar an Rolla.

Athraionn URSD an Rolla chun déta ar bhonn
trathrialta, mar shampla i gcds go nglaoitear abhcdidi
nua chun Barra na hEireann agus go ndéanann siad
iarratas ar a n-ainm a thaifeadadh ar an Rolla, i gcds
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nach mér a mionsonrai a leasud, né i gcds go scoireann
siad de bheith ag cleachtadh agus go n-iarrann siad
go mbainfi a n-ainm den Rolla.

Cuireadh mionsonrai 166 duine d’abhcoidi cleachtacha
leis an Rolla le linn na bliana. Ba é tri 14 oibre an
medn-aga sldnuchdin le haghaidh iarratas. Déiledladh
sa bhliain 2020 le 87 ceist san iomldn a bhain leis an
Rolla.

Mhéadaigh an lion abhcadidi ar an Rolla ¢ 2,735 duine
an 1 Eandir 2020 go 2,823 duine an 31 Nollaig 2020. Bhf
2,155 duine diobh sin ina gcomhaltai den Leabharlann
DIli agus ni raibh 668 duine diobh ina gcomhaltai den
Leabharlann DIi. Fuair URSD 188 iarraidh ar leasuithe
ar an Rolla le linn na bliana.

| gcdas nach mian leo a thuilleadh seirbhisi dli a
sholdthar mar abhcdide cleachtach, féadfaidh
abhcéidi iarratas a dhéanamh go mbainfi a n-ainm
den Rolla. Féadfaidh URSD abhcdidi a bhaint den Rolla
ar chuiseanna eile, lena n-diritear mainneachtain an
tobhach a ioc. Baineadh 76 abhcoide san iomldn den
Rolla sa bhliain 2020.

Glacann URSD Freagracht
as Fégraiocht ag Dli-
Chleachtéiri

| mi na Nollag 2020, ghlac URSD freagracht as
fograiocht ag dli-chleachtairi a rialdil faoi na
Rialachdin fan Acht um Rialdil Seirbhisi Dli, 2015
(Fograiocht), 2020. Fagann sé sin gurb amhlaidh, den
chéad uair riamh, go rialdlann URSD fégraiocht ag
gach dli-chleachtdir i dtaca le solathar seirbhisi dli faoi
na rialacha céanna.

Ta feidhm ag na Rialachdin Fograiochta maidir

le dli-chleachtairi, le comhphdirtiochtai dli, le
cleachtais ildisciplineacha, le comhphdirtiochtaf
dliteanais theoranta agus le grupai dli-chleachtdiri
a chomhroinneann saordid, ditreabh nd costas
cleachtais.

Ba ¢ DIi-Chumann na hEireann, faoi na Rialachdin
Fégraiochta d’Aturnaetha, 2019, a rialdil fégraiocht ag
aturnaetha roimhe sin. Is i seo an chéad uair riamh a
leagadh rialacha reachtula le haghaidh fograiochta
amach d'abhcdéidi.

Faoi na rialachdin sin, ceadaitear do dhli-chleachtdir{
a seirbhisi dIi a fhogairt, ach cuirtear roinnt srianta ar
dbhar agus riocht na bhfograi. Trid is trid, treisitear
leis na rialachdin sin na toirmisc atd ann cheana

ar sheirbhisi dli a fhégairt agus cruthaitear leo
teorainneacha nua.

Sular eisigh sé na Rialachdin Fograiochta, ghlac

URSD pairt in dhd chéim comhairliichdin leis na
comhlachtai gairmiula, le habhcoidi cleachtacha nach
comhaltai den Leabharlann Dli iad agus le priomh-
gheallsealbhairi eile. Chomh maith leis sin, bhi URSD

i mbun teagmhdla leis an Roinn DIi agus Cirt agus le
Coimisiun AE mar chuid den phréiseas sin.
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URSD agus larratais
‘Abhcdéide Sinsir’

| mi Aibredin, bhunaigh an tUdards an Coiste
Combhairleach um dheonu Paitinni Tosaiochta faoi alt
172(1) den Acht. Is é rol an Choiste Chomhairligh moltai
a dhéanamh don Rialtas chun Paitinni Tosaiochta a
dheonu d’iarratasdiri ar aturnaetha né abhcdidi iad.
Ta teidliocht ag aturnae né abhcoéide a ndeonaitear
Paitinn Tosaiochta dé né di chun Usdid a bhaint as an
teideal ‘Abhcoide Sinsir’. De bhreis air sin, td teidliocht
ag abhcdide a ndeonaitear Paitinn Tosaiochta do

né di go nglaofar é né i chun Barra na Sinsear. Sular
bunaiodh an céras iarratas nua a cruthaiodh san Acht,
ni raibh teidliocht chun an teideal ‘Abhcoide Sinsir’ a
lorg ach amhdin ag abhcdidi.

Is € an Priomh-Bhreitheamh a dhéanann
cathaoirleacht ar an gCoiste Comhairleach, ata
comhdhéanta de sheachtar comhaltai. D'ainmnigh an
tAire DIi agus Cirt an Dr Don Thornhill, Cathaoirleach
an Udardis, chuig an gCoiste Comhairleach sa

bhliain 2020. Thug URSD ctnamh cléireachais agus
riarachdin don Choiste le linn na bliana 2020. Deisigh
an Coiste an chéad ghlao uaidh le haghaidh iarratas
ar mholtai i mi an Mheithimh 2020. Fuair sé 76 iarratas
san iomldn — 47 ceann & aturnaetha agus 29 ceann &
abhcéidi. | mi Mhedn Fémbhair, cheadaigh an Rialtas
deont an teidil “Abhcdide Sinsir” do 20 abhcoide agus
do 17 n-aturnae, bunaithe ar na moltai 6n gCoiste.

Rinneadh glao an Choiste le haghaidh iarratas tri
shuiomh Gréasain URSD, ar ar postdladh faisnéis
mhionsonraithe d’iarrataséiri, foirmeacha iarratais
san direamh. Osclaiodh an dara glao 6n gCoiste le
haghaidh iarratas i mi na Nollag 2020. Dunadh é i mi
Feabhra 2021.
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3. Conas a Dhéanaimid
Caidreamh agus a Nudlaimio

Tuarascdalacha Taighde agus Moltai

Setting

| mbliana, foilsiodh cuig thuarascdil reachtula san
iomldn atd ag teacht le raon fheidhmeanna an Udardis
agus leis na freagrachtai atd air faoin Acht as taighde
agus tuairiscit a dhéanambh.

An Chéad agus an Dara
Tuarascadil ar Gheardin

Ceanglaitear orainn leis an Acht tuarascdail ar oibriu
ar bhfeidhme neamhsplediche ldimhsedla geardn a
thoilsit gach sé mhi. Thosaigh URSD ar gheardin faoi
aturnaetha agus abhcdéidi a ghlacadh an 7 Deireadh
Fomhair 2019 tar éis thosach feidhme Chuid 6 den
Acht. Foilsiodh an chéad tuarascdil uainn ar gheardin
faoi alt 73 den Acht i mi Aibredin 2020. Tuairisciodh
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inti ar gheardin suas go dti an 6 Mdrta 2020 Sa dara
tuarascail ar gheardin, a foilsiodh i mi Dheireadh
Fomhair, cumhdaiodh an tréimhse tuairiscithe 6n 7
Mdrta go dti an 6 Medn Fémhair 2020.

Ta sé beartaithe go rachaidh na tuarascdlacha
leathbhliantula sin chun tairbhe don phobal agus

do dhli-chleachtoiri araon. Leagtar béim iontu ar
théamai atd ag teacht chun cinn i ngeardin agus chun
a shainaithint cé na réimsi a bhféadfaimis ceachtanna
a fhoghlaim agus caighdedin a ardd iontu. Airitear leis
na tuarascdlacha seo freisin cds-staidéir anaithnidithe
a bhfuil mar aidhm leo cabhrd le tomhaltéiri agus le
soldthraithe seirbhise dIi araon foghlaim éndr scradu
ar gheardin aonair.

An Chéad Tuarascail
Bhliantuil maidir le Beartais
maidir le Glacadh

Rinneadh an chéad tuarascdil bhliantuil én Udards
maidir le beartais na ngairmeacha dli maidir le
glacadh a chur faoi bhrdaid an Aire Dli agus Cirt i

mi Aibredin 2020 agus a leagan faoi bhdid Thithe
an Oireachtais i mi an Mheithimh. Ceanglaiodh an
tuarascdil Pathways to the Professions faoi alt 33
den Acht, a tosaiodh an 7 Deireadh Fémhair 2019.
Sa tuarascdil sin, cuireadh sonrai cuimsitheacha i
|athair faoin lion daoine a glacadh chun cleachtadh
mar aturnaetha agus mar abhcasidi le linn na bliana
2019. Thadinig sé sna sdla ar chomhairlidchdan reachtuil
a bhfuarthas 17 n-aighneacht i scribhinn san iomldn
ina leith. Is ionann an tuarascdil agus bonnline
thabhachtach onar féidir Iéargas nios iomldine agus
nios caolchuisi a chur le chéile le himeacht ama

ar na tosca éagsula a dhéanann difear don réimse
tdbhachtach seo.

An Tuarascail Deiridh

ar an Oideachas agus
an Qiligint a Chuirtear
ar Dhli-Chleachtéiri

Chuir an tUdards tuarascdil chuimsitheach faoi
bhraid an Aire DIi agus Cirt i mi Mhedn Fomhair 2020
ina ndearnadh 12 mholadh le haghaidh athchdirid

a dhéanamh ar an oideachas agus an oilitint a
chuirtear ar dhli-chleachtéiri. Rinneadh an tuarascail
a fhoilsit agus a leagan faoi bhraid Thithe an
Oireachtais i mi na Samhna 2020.

Sa tuarascdil dar teideal Setting Standards: Legal
Practitioner Education and Training, moladh
athchdirithe a raibh mar aidhm leo an innidlacht
agus na caighdedin a theastaionn chun cleachtadh
mar aturnae né abhcdide a shainit den chéad uair
riamh. Moladh inti go mbunoéfai creat reachtdil
chun soldthraithe reatha oideachais agus oiliina do
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dhli-chleachtdiri a chreidiind. Moladh inti freisin go
dtabharfai deis do sholdathraithe nua den chéad uair
riamh creidiunu a ghnéthd ar mhaithe le hoilidint
ghairmitil a sholdthar d'aturnaetha agus d'abhcéidi.
Tda an 12 mholadh én tuarascdil leagtha amach ina
n-iomldine ar leathanach 33.

Ba i ‘Setting Standards: Legal Practitioner Education
and Training’ an dara tuarascdil a chuir an tUdards
faoi bhrdid an Aire i gcomhlionadh an dualgais
reachtuil atd air faoi alt 34(1)(a) den Acht tuairisc a
thabhairt ar na socruithe oideachais agus oiliuna sa
Stdt do dhli-chleachtairi.

Chuir an tUdards an chéad tuarascdil reachtuil

uaidh faoi bhrdid an Aire i mi Mhedn Fémhair

2018. | dteannta na tuarascdla sin, soldthraiodh
mionstaidéar a rinne sainfhoireann athbhreithnithe
sheachtraigh ar fhostaigh an tUdards é. Sa tuarascdil
athbhreithnithe sheachtraigh 6 Hook Tangaza
Consultants, leagadh amach sraith tograf le haghaidh
athchairit a dhéanamh ar an oideachas agus an
oilidint a chuirtear ar dhli-chleachtairi.

Thangthas sa tuarascdil én bhfoireann
athbhreithnithe ar fhianaise:

e go bhfuil easpa soiléire ann maidir leis na
hinnidlachtai a theastaionn 6 aturnaetha agus
abhcéidi;

e gurb ann do bhacainni indireacha ar dhul
isteach sna gairmeacha;

e gurb ann do dhubailt nach ga san fhoghlaim
agus sa mheasunu;

e nach bhfuil na scileanna a theagasctar i gcarsai
reatha cdiliochta gairmitla ag teacht leis na
riachtanais atd ag Gsaideoiri seirbhisi dli;

e gurb ann do bhearnai cdiliochta dirithe, agus

e gur beag formhaoirseacht neamhspleach a
dhéantar ar an gcéras oideachais agus oilitina
dli-chleachtairi.
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Gniomhaiocht Leantach ar an
Tuarascadil ‘Setting Standards’

Thug Cathaoirleach agus Priomhfheidhmeannach
URSD breac-chuntas ar na moltai a rinneadh sa
tuarascdil ‘Setting Standards’ 4n Udards le linn
cruinnit fiortil a cuireadh ar sidl leis an Aire DIi agus
Cirt agus leis an Aire Stdit i mi Dheireadh Fémhair. Ag
teacht sna sdla ar an geruinnid sin, chuir an tAire in il
don Udards go n-oibreodh a roinn i gcomhar leis chun
dréachtt a dhéanamh ar phlean cur chun feidhme a
mbeadh mar aidhm leis an doéigh a bhfuil oideachas
agus oilitint & cur ar ghairmithe dli faoi ldthair a
athchairiu.

Chomh maith leis sin, d’iarr an tAire ar an Udards
tuilleadh taighde a dhéanamh faoi alt 34 den Acht
agus tuairisc a thabhairt ar mholtai le haghaidh
athruithe. Ba é a bhi'i gceist leis an iarraidh 6n Aire
go mbreithneodh URSD na bacainni eacnamaiocha
agus na bacainni eile a mbionn abhcdidi 6ga agus
aturnaetha éga ag dul i ngleic leo tar éis déibh

a gcdiliocht ghairmidil a bhaint amach. Diarr

an tAire ar URSD aird ar leith a thabhairt, agus

na saincheisteanna sin & mbreithnid aige, ar an
gcothroime rochtana agus glactha isteach sna
gairmeacha dli d'fhonn éagsulacht nios mé a bhaint
amach laistigh de na gairmeacha. Chuir foireann
URSD tUs lena cuid oibre ar an iarraidh sin sa bhliain
2020. Leanfar leis an obair sin sa bhliain 2021, trath a
dhéanfar suirbhéanna gairmiula ar oilidnaithe agus ar

aturnaetha agus abhcéidi atd tar éis a ngairm a thosu.
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Tuarascail ar Cheist an
Aontaithe

Cuireadh tuarascdil thdbhachtach eile faoi bhraid
an Aire DI agus Cirt i mi Mhedn Fémhair chun
comhlionadh a dhéanamh ar an dualgas reachtuil
atd ar an Udards faoi alt 34(1)(b) den Acht tuairisc

a thabhairt sa bhliain 2020 ar an gceist faoi “cé acu
ba cheart né nar cheart gairm na n-aturnaetha agus
gairm na n-abhcéidi a aonty”.

Sa tuarascdil dar teideal Greater than the Sum of Its
Parts? Consideration of Unification of the Solicitors

Profession and Barristers’ Profession, thangthas ar
an gconcluid go mbeadh sé réluath ag an gcéim seo
d'amline rialdla an Udardis a mholadh go n-aontéfai
an dd chraobh den ghairm. Gheall an tUdards go
bhféachfadh sé aris ar an ni laistigh de chuig bliana.
Meastar gur leor forbairt a bheidh tagtha ar an

tirdhreach le haghaidh soldthar seirbhisi dli idir an da
linn chun cur ar chumas an Udardis ceist an aontaithe

a cuireadh san Acht a athbhreithniu.

Luadh sa tuarascail gur chuir an tUdards san direamh

na hathchoirithe beartaithe, féideartha agus ar
feitheamh a d’athrédh an tirdhreach le haghaidh
solathar seirbhisi dli sna blianta atd le teacht, mar
aon leis an tionchar a bheidh ag an gcreat rialdla
ar abhcoidi agus ar aturnaetha. Ba é tionchar na
n-athchdirithe sin go dtabharfai modhanna nua
isteach le haghaidh seirbhisi dli a sholathar agus go
leathnofai scéip na samhlacha atd ann cheana.

Rinneadh an tuarascdil sin a fhoilsit agus a leagan faoi

bhrdid Thithe an Oireachtais i mi na Samhna 2020.
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Setting Standards: Tuarascdail ar an Oideachas agus
an Oilidint a Chuirtear ar Dhli-Chleachtéiri 2020

Sa doiciméad dar teideal ‘Setting Standards: Legal
Practitioner Education and Training’, déantar dhd mholadh
déag thdbhachtacha le haghaidh athchairitd a dhéanamh ar
an oideachas agus an oilitint dIi a chuirtear ar aturnaetha
agus ar abhcaidi. Té na moltai mar a leanas:

1. Molann an tUdards go dtabharfai isteach an creat
reachtil is g& chun Coiste neamhspledch um an
Oideachas agus an Qilidint DIi-Chleachtdiri a bhund.

2. Molann an tUdards gur cheart a chur de charam ar
an gCoiste um an Oideachas agus an Qilitint DIi-
Chleachtdiri sainid soiléir ar an innidlacht agus na
caighdedin a theastaionn chun cleachtadh mar aturnae
né abhcoide a fhorbairt, a chur chun feidhme agus a
chothabhdil.

3. Araon dul le hualach na fianaise arna bailid, molann an
tUdards gur cheart an Coiste um an Oideachas agus an
Oilitiint Dli-Chleachtiri a bheith bunaithe ag an Udards
agus go mbeadh an Coiste neamhspledch ar URSD 6
thaobh cinnteoireachta de.

4. Molann an tUdards go geuirfi ceangal reachtuil ar
an gCoiste um an Oideachas agus an Qilitint DIi-
Chleachtdiri na feidhmeanna seo a leanas a theidhmid
agus go gcumhachtéfai dé déanamh amhlaidh:

* An Creat Innitlachta um an oideachas agus an
oilitint a chuirtear ar dhli-chleachtairi a shocru;

e Tacar coiteann innitlachtal agus caighdedn a
fhorbairt don ghlacadh isteach in oilitiint ghairmidil
dli;

e Achinntit go gcloifidh soldthraithe reatha
oideachais agus oiliina dIf ar bhonn leanunach leis
na caighdedin a éilitear leis an gCreat Innitlachta;

e Soldthraithe nua oideachais agus oiliina dli a
mhionscridd agus a chreiditind ar bhonn critéar
socraithe arna mbunu ag an gCoiste um an
Oideachas agus an Qilitint DIf;

e Faireachdn a dhéanamh ar chdiliocht an oideachais
agus na hoiliuna dlf;

*  Nudlaiocht a spreagadh i soldthar an oideachais
agus na hoilidna dli;

e Eagsulacht a spreagadh san oideachas agus an
oilicint dIf;

e Caidreamh a dhéanamh le priomh-gheallsealbhairf
san oideachas agus an oilidint dlf.

5. Molann an tUdards go dtabharfadh an Coiste um
an Oideachas agus an Qilitint Dli aird a thabhairt do
shraith cuspéiri reachtula le linn dé na feidhmeanna

thuas a chomhlionadh. D’fhéadfadh go n-direofai leo sin:

10.

1.

12.

e QOideachas agus oilitint dlf den chaighdedn is
airde a chur chun cinn;

«  Eagstlacht a chur chun cinn san oideachas agus
an oilivint dlf;

e Qilivint i gcaighdedin eiticitla a spreagadh i
ngach gné den oideachas agus an oilitint dlf;

* Rochtain ar oideachas agus oilitint dlf
spreagadh;

e Leasanna thomhaltdirf an oideachais agus na
hoiliuna dIi a chosaint agus a chur chun cinn.

Molann an tUdards go geuirfi ceangal reachtuil ar an
gCoiste um an Oideachas agus an Qilitint DI bheith
neamhspledch i gcomhlionadh a fheidhmeanna,

i gcombhréir leis an gceanglas reachtuil atd ar an
Udards faoi alt 13 d’Acht 2015 bheith neamhspledch i
gcombhlionadh a fheidhmeanna.

Molann an tUdards go gceadéfai don Choiste

um an Oideachas agus an Qilidint DIi rialachdin

a dhéanamh nuair is gd, mar shampla déanamh
iarratas ar chreiditind mar sholdthrai nua oideachais
agus oiliuna dIf a rialdil.

Molann an tUdards go gcomhdhéanfai an Coiste

um an Oideachas agus an Qilidint DIi mar Choiste
pdirtaimseartha a gheobhadh tacaiocht riarachdin
agus loistiochtuil 6 Choiste Feidhmitchdin URSD.
Chabhrédh sé sin le laghdi a dhéanamh ar na
costais riarachdin agus bhunaiochta a bhaineann leis
an gCoiste a redchtdil.

Molann an tUdards go mbeadh an Coiste um an
Oideachas agus an Qilidint DIf comhdhéanta de lion
comhaltai nach mé nd seachtar.

Molann an tUdards go socréfai cldr céimnithe oibre
don Choiste um an Oideachas agus an Qilidint DIi,
mar atd mionsonraithe sa tuarascdil seo.

Molann an tUdards go geisteofai an Coiste um
an Oideachas agus an Qilitint DIf tri shamhail
chistitichdin chumaisc a bheidh comhdhéanta de
dheontas Stdit agus de thailli creidiindchdin arna
mbailiti 6 sholdthraithe.

Molann an tUdards go nglacfadh an Coiste um

an Oideachas agus an Qilitint DI an “Rdaiteas ar
Phrionsabail le haghaidh Bailiochtt, Creididnd
Gairmiuil agus Ceadu a Thabhairt do Chldir agus
le haghaidh Teagmhdlacha Gairmiula eile le
Soldthraithe Oideachais” 6 Dhearbhu Cadiliochta
agus Cdiliochtai Eireann (QQI) agus go gcloifeadh
siad leis agus é tugtha chun criche.
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Cumarsaid
agus Caidreamh

Tugaimid tus dite mar eagraiocht d'oideachas a chur
ar dhli-chleachtéiri agus eolas a thabhairt doibh.
Déanaimid dianiarracht dlioddiri a choinnedil ar an
eolas faoi na hoibleagdidi rialdla atd orthu agus faoi
aon athruithe eile ar na hoibleagdidi sin a eascraionn
as rialachdin nua. Déanaimid amhlaidh tri theagmhdil
dhireach shoiléir thrdthrialta a choinnedil ar bun leis na
gairmeacha agus lena gcomhlachtai ionadaiocha.

Bhi tionchar ag tus phaindéim Covid-19 i mi an Mharta
2020 ar an lion cruinnithe duine le duine agus an

lion teagmhdlacha a bhionn ag baill foirne URSD de
ghnath sa bhliain. Airitear leo sin 6cdidi Forbartha
Gairmiula Leanunar le haturnaetha agus le habhcaoidi.
Costil lena lan eagraiochtar eile, chuaigh URSD i
dtaithi ar chruinnithe agus écdidi ar line go mear.

Le linn na bliana tuairiscithe, bhi ceithre chruinnid san
iomldn ag an bPriomhfheidhmeannach leis an Dli-
Chumann inar tugadh an t-eolas is deireanai. Cuireadh
tri cinn diobh ar sidl ar line. Don trit bliain i ndiaidh a
chéile, bhi an Priomhfheidhmeannach ina aoichainteoir
ag écdid seolta an tsuirbhé bhliantuil ar ghndlachtaf
dli Eireannacha arna redchtdil ag Smith & Williamson.
Cuireadh an écaid sin ar siul ar line freisin.

Mar chuid de chaidreamh leantnach URSD le
geallsealbhdiri, thug an Priomhfheidhmeannach
cainteanna ag tri écdid Forbartha Gairmiula Leanunai
san iomldn a cuireadh ar sidl i mBaile Atha Cliath agus
i bPort Ldirge. Cuireadh gach ceann diobh ar sidl roimh
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theacht i bhfeidhm na srianta ar thiondl daoine,

a tugadh isteach mar fhreagairt do phaindéim
Covid-19. D’6stdil Barra na hEireann, Comhlachas
Barra Thamhlachta agus Comhlachas Barra Phort
Ldirge na seisitin sin. Pléadh topaici éagsula le linn
na seisitn sin. Airiodh leo sin Comhphdirtiochtaf
Dliteanais Theoranta a thabhairt isteach; préisis
l¢imhsedla geardn URSD; na Rialachdin maidir le
hArachas Slanafochta Gairmiula; agus an t-eolas
is deireanaf ar obair URSD go dti seo. Tugtar liosta
iomldn in Aguisin 1 de na gniomhaiochtaf sin agus de
ghniomhaiochtaf eile a rinneadh.

Bhi cumarsdid ina gné l&rnach d’obair URSD le

linn na tréimhse tuairiscithe maidir le cur leis an
bhfeasacht atd ag an bpobal, ag tomhaltoiri seirbhisi
dli agus ag &r mérbhonn geallsealbhdiri ar ér
bhfeidhmeanna reachtula.

Féachaimid le teagmhdil a dhéanamh le
geallsealbhdiri tri na medin thraidisiunta, na
medin shoisialta agus ar bhonn duine le duine
agus, mar a tharla ar bhonn nios minice le linn
bhliain na paindéime, tri ghniomhaiochtai ar line.
Chun feidhmiocht éifeachtach ar gcumarsdidi a
chinntid, té sé tabhachtach a aithint cé hiad ar
ngeallsealbhdiri agus ar gcumarsdidi a chur in
oiritint do spriocphobail dbhartha chun a chinntiu
go soldthrofar teachtaireachtal tabhachtacha ar an
mbealach is moé tionchar.

Rinne an Dr Brian Doherty, an Priomhoifigeach
Feidhmiuchdin, cathaoirleacht ar sheisitn le linn
Chomhdhadail Idirndisitinta na Rialdlaithe DIi i mf{
Dheireadh Fomhair 2020. Ba é Ar Lorg Réiteach,
ni Smachtbhannai: Na Cinedlacha Difridla Cur
Chuige a Ghlactar san Eoraip agus san Afraic
i leith Prionsabail Cheartais Aisirioch a Chur i
bhFeidhm maidir le Rialdil DIi teideal an tseisidin.
Ba iad seo na cainteoiri ag an écdid: an Dr lan
Marder, Léachtdir le Coireolaiocht, Ollscoil Mha
Nuad; Ger Deering, an tOmbudsman Seirbhisf
Airgeadais agus Pinsean in Eirinn; agus Merete
Smith, Ard-Runai Chomhlachas Barra na hlorua.

Arddin Dhigiteacha Nua
agus Fheabhsaithe

| mi an Mhdrta 2020, chuireamar athdhearadh agus
atégdil shuntasach dr suimh Ghréasdin i gerich chun
feabhas a chur ar inGsdidteacht agus ar an eispéireas
usdide. Cuimsitear sa suiomh nua inneachar Urnua

do sholathraithe seirbhisi dli agus do thomhaltairi.
Airitear gnéithe inrochtaineachta leis agus td sé
barrfheabhsaithe go hiomldn lena Usdid ar ghléasanna
moibileacha. Is garsprioc thdbhachtach i sin dér gcuid
oibre ar fheasacht a mhéadu i measc tomhaltairf
agus dlioddiri araon ar conas a rialdlaimid agus ar na
seirbhisi a sholdthraimid. Ta sé beartaithe tuilleadh
uasghrdduithe a dhéanamh sna blianta atd le teacht.

e ABOULLE ForConsumers ForLiw Professionals Forinnovation Pubications Q.
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Bhi méadu pas beag nios mé nd 50% ann sa lion
cuairteoiri ar &r suiomh Gréasdin sa bhliain 2020. bhi
42,425 Usdideoir ag an suiomh sa bhliain, ar méadu é
6n 21,088 usdideoir a bhi aige sa bhliain 2019. Bainimid
Usdid as an ranndn ‘Latest News and Activities’ ar an
suiomh Gréasdin chun fégrai atd dbhartha do dhli-
chleachtéiri agus do thomhaltéiri araon a eisidint.
Airitear leo sin dar socruithe cianoibre le linn phaindéim
Covid-19, dr gcomhairlitichdin oscailte, agus faisnéis
faoin tabhairt isteach rialachdn nua. Rianaimid na
leathanaigh is mo spéis i measc ar ngeallsealbhdiri tri
Google Analytics a Usaid.

I mi na Nollag 2020, bhunaiomar cuntas ar Twitter

— @LSRAIreland. Cuirtear ar dr gcumas leis cumarsaid
dhireach a dhéanamh lendr ngeallsealbhoiri agus

leis an bpobal i gcoitinne agus teachtaireachtai agus
forbairti tdbhachtacha a chur in idl. Bhi nios mé nd 150
leantdir ag an gcuntas laistigh de 24 uair an chloig.

Is féidir ar mbeartas maidir le Twitter a léamh ar ar
suiomh Gréasdin.
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Clidach sna Medin
ar ar gCuid Oibre

Deisigh URSD seacht bpreaseisitint san iomldn sa
bhliain 2020 agus phostdil sé 16 alt inar tugadh an
t-eolas is deireanaf sa ranndn ‘Latest News and
Activities’ ar an suiomh Gréasdin. Tuairisciodh

orainn sna medin ndisiunta agus réigiinacha agus

i bhfoilseachdin dli as roinnt de na fégrai agus na
tuarascdlacha a rinneamar. Airiodh leo sin staitistici ar
gheardin a fuaireamar faoi aturnaetha agus abhcdidi,
rud a chuireamar ar direamh sna tuarascdlacha a
d’eisiomar i mf Aibredin agus i mi Dheireadh Fémhair.
Cludaiodh sna medin ndisiunta freisin na moltai a
rinneamar le haghaidh an t-oideachas agus an oilitdint
a chuirtear ar dhli-chleachtéiri a athchairit. De bhreis

air sin, d’fhoilsigh The Irish Times alt tuairimiochta ¢
Chathaoirleach an Udardis ar na hathchdirithe molta,
mar aon le heagarfhocal.

Cuireadh an Priomhoifigeach Feidhmitchdin faoi
agallamh ceithre huaire san iomldn ar an raidié
ndisiunta agus réigiunach. Thug ar bpreasoifig freagra
ar 22 iarraidh dhireach san iomldn a fuarthas & iriseoiri
sa bhliain.

De bhreis air sin, tugadh gnéithe agus an t-eolas is
deireanai go trathrialta d& gcomhaltaf in Iris Dhli-
Chumann na hEireann, in Athbhreithnid Barra Bharra
na hEireann agus in The Parchment, arb ¢ foilseachdn
Chombhlachas Barra Aturnaetha Bhaile Atha Cliath &,
ar obair URSD, lena n-diritear ar moltaf le haghaidh
athchdirithe.
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4. Rialachas agus Bainistiocht

Combhaltai den Udaras

An Dr Don Thornhill - Cathaoirleach

Déanann an Dr Don Thornhill cathaoirleacht ar an Udards Rialdla Seirbhisi DIi faoi
|athair. Déanann sé cathaoirleacht ar Bhuanchoiste Ospidéil Mhdithreachais Bhaile
Atha Cliath freisin agus t& sé ina chomhairleoir agus ina shainchomhairleoir ar charsai
straitéise agus beartais. Bhi sé ina chomhalta den bhord ar roinnt comhlachtai eile
roimhe seo, lenar dirflodh an Chomhairle Ndisitinta lomaiochais, Coldiste Hibernia,
Bord Rialdla na gCuntasairi Cairte, Eagraiocht na hEireann um Sheirbhisi locaiochtar,
Foras Bainistiochta na hEireann, Forfés, An Mol Digiteach, Coimisitin Fulbright

agus Fonduireacht Eolaiochta Eireann. Idir na blianta 1993 agus 2005, bhi sé ina
Ard-Runai ar an Roinn Oideachais agus Eolaiochta agus, ina dhiaidh sin, bhi sé ina
Chathaoirleach Feidhmitichdin ar an Udards um Ard-Oideachas.

Eileen Barrington SC

Ta Eileen Barrington ina céimf de chuid Choldiste na Triondide, Baile Atha Cliath,
Ostaf an Ri agus Choldiste na hEorpa, Brugge. Thosaigh Eileen ag cleachtadh mar
abhcoide sa bhliain 1994 agus d’éirigh si ina habhcoide sinsir sa bhliain 2011. Pléann si
go priomha le dli na hEorpa agus leis an dli tradchtdla, riarachdin agus rialdla.

Angela Black

Ta Angela Black ina Priomhfheidhmeannach ar an mBord um Fhaisnéis do
Shaordnaigh. Td Angela cdilithe i dteicneolaiocht faisnéise agus cumarsdide agus
i riosca baincéireachta agus, ag obair di sa Roinn Airgeadais, ghndthaigh si taithi
ar sheirbhisi airgeadais do thomhaltéiri. Td taithi aici freisin ar idirbheartaiocht na
hEireann le Coimisitin an Aontais Eorpaigh. D'oibrigh si ar sheirbhisi airgeadais sa
Choimisiun Eorpach sa Bhruiséil 6n mbliain 2007 go dti an bhliain 2011 agus rinne
si cathaoirleacht ar an idirbheartaiocht i bParlaimint na hEorpa ar an treoir um
chreidmheas morgdiste.

Geraldine Clarke

Ta Geraldine Clarke ina comhphdirti le Gleeson McGrath Baldwin Solicitors i mBaile
Atha Cliath, dit a bpléann si le réimse na dlithiochta. Bhi si ina hUachtaran ar Dhli-
Chumann na hEireann roimhe seo. Té si ina hiar-Chathaoirleach ar an gCoiste um
Eitic Ghairmitil de chuid an Chomhlachais Bharra Idirndisiinta agus d’fhéin si mar
chomhalta de Bhord Bhinse Achomhairc Seirbhisi Airgeadais na hEireann.
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Joan Crawford

Td Joan Crawford ina Bainisteoir Réigitinach leis an mBord um Chunamh Dlithiuil.
Roimhe seo, bhi si ina haturnae agus, ina dhiaidh sin, ina hAturnae Bainistiochta
in lonaid DIf éagsula i réigitn Bhaile Atha Cliath. Ina cdil reatha, cabhraionn

Joan le beartas, rialachas agus straitéis a fhorbairt don Bhord, i measc nithe eile.
Ta taithi aici sa chleachtadh gineardlta agus sa rialtas d@itidil. Ta taithi fhairsing
aici freisin ar an dli teaghlaigh agus ar a bheith ag plé le cdsanna idirghabhdla,
fuadach leanai agus ciram leanai sna cuirteanna uile. Téd céim Mhdistreachta

ag Joan i mBainistiocht Phoibli agus té& Dioplémai aici i nDIi na hEorpa, sa DIf um
Churam Leanai agus sa DIf um Meabhairshldinte agus Cumas. Ta si ina comhalta
de Chomhlachas Barra Aturnaetha Bhaile Atha Cliath agus den Chomhlachas
Dliodoiri Teaghlaigh.

Stephen Fitzpatrick

Ta Stephen Fitzpatrick ina chomhphdairti bainistiochta le Peter Fitzpatrick & Co.
Legal Costs Accountants. Is Idirghabhdlai agus Dliodéir Costas é freisin. Bhi
Stephen ina Runai d’Instititiid na gCuntasdiri Costas Dli roimhe seo. Td sé ina
chomhalta de bhord an Udardis Rialdla Seirbhisi DIf én mbliain 2016 amach agus
td sé ina Chathaoirleach ar Choiste Airgeadais, Inidchdireachta agus Riosca an
Udardis faoi lathair.

Dermott Jewell

Tda Dermott Jewell ina Chomhairleoir Beartais agus Comhairle do Chomhlachas
Tomhaltsiri na hEireann. Toghadh é mar Uachtardn ar ANEC — Guth Thombhaltoirt
na hEorpa sa Chaighdednu i mi an Mheithimh 2019. Ta an tUas. Jewell ina
chomhalta den Instititiid Chairte Eadrdna (ClArb) (Craobh Eireannach) agus ta

sé creidianaithe in Imscruda agus Idirghabhdil Fostaiochta. Td sé ina chomhalta
d’Instititiid Idirghabhdla na hEireann agus d’Instititid na Stitrthsiri. Bhronn an
Foras Riarachdin-an Coldiste Ollscoile, Baile Atha Cliath, an Teastas Gairmiuil i
Rialachas air le déanal.

James MacGuill
(ar thdainig a théarma chun deiridh i mi Mhedn Fémhair 2020)

Agus céim Bhaitsiléara aige sa DIi Sibhialta ¢ Choldiste na hOllscoile, Corcaigh,
chailigh James MacGuill mar aturnae sa bhliain 1986. Td sé ag cleachtadh go
leanunach 6 shin i leith, agus é ag plé go priomha leis an dli poibli. D’fhdin sé mar
Uachtardn ar Dhli-Chumann na hEireann roimhe seo (2007/2008) agus is é an Dara
Leas-Uachtaran ar Chomhairle Bharrai agus Chumainn Dli na hEorpa faoi lathair.
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Deirdre Mc Hugh

Ta Deirdre McHugh ina Ceann um Ghnéthai Idirndisitnta sa Choimisitin um
lomaiocht agus Cosaint Tomhaltéiri. Bhi si ina Ceann um Thathant sa Choimisitdn
roimhe seo agus td taithi fhairsing aici i réimse an bheartais um iomaiocht agus
um thomhaltéiri. Ta Diopléoma larchéime ag Deirdre i nDIi lomaiochta an Aontais
Eorpaigh ¢ Choldiste an Ri, Londain. Ta MSc (lomaiocht agus Rialdil) aici ¢ Ollscoil
na hEireann, Md Nuad, agus td céim Mhdistreachta (Eacnamaiocht) aici én
gColaiste Ollscoile, Baile Atha Cliath.

Sara Moorhead SC

Tda Sara Moorhead ina hAbhcéide Sinsir agus ina hldirghabhdlai Creiditnaithe
de chuid an lonaid um Réiteach Eifeachtach Diospsidi. Qibrionn si go priomha
mar dhliodoir trialacha/abhcdéide seomra cuirte. Td saineolas fairsing aici ar na
réimsi seo a leanas: Athbhreithnit Breithitinach; Diobhdlacha Pearsanta; an DIi
Riarachdin agus DIi na gConarthai; Failli Leighis; Failli Ghairmidil; an DIf Arachais;
agus an DIi Neamhghiuiré, Tearmainn agus Inimirce. Rinne si ionadaiocht don
Rialtas in imeachtai os comhair Chuirt Bhreithianais an Aontais Eorpaigh. Chuir
si comhairle ar Oifig an Chomhairleora DIi Parlaiminte agus ghniomhaigh si mar
Abhcoide DIi i roinnt Binsf Fiosrichdin freisin.

Simon Murphy (a ceapadh i mi Dheireadh Fémhair 2020)

Is comhphadairti in JRAP O’'Meara LLP Solicitors i gCorcaigh € Simon Murphy. Is
Eadrdnai agus Idirghabhdlafi cdilithe é agus is comhalta d’Instititid Chairte na
nEadrdnaithe é. Td sé ina idirghabhdlaf creidiunaithe de chuid an lonaid um
Réiteach Eifeachtach Diospdidi freisin. D’fhéin Simon mar Uachtardn ar Dhli-
Chumann na hEireann sa bhliain 2015-2016. Chaith sé roinnt mhaith blianta mar
chomhalta tofa de Chomhairle Dhli-Chumann na hEireann. Td sé ina iaruachtardn
ar Chomhlachas DIi an Deiscirt.

An tOll. Gerry Whyte

(ar thainig a théarma chun deiridh i mi Mhedan Fémhair 2020)

Ta Gerry Whyte ina Ollamh i Scoil DIi na Triondide, Coldiste na Triondide, Baile
Atha Cliath. Té sé ina Udar agus ina chomhudar ar leabhair ar dhli leas an phobail,
ar an dli bunreachtuil agus ar an dli ceardchumann. Rinne sé eagarthdéireacht ar
leabhair ar ghnéithe den dlIf agus den chreideamh agus ar dhli leasa shaisialaigh
na hEireann chomh maith. Ta sé gniomhach i roinnt eagraiochtal ceartais
shéisialta agus cunaimh dhlithidil.
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Ceapachdin agus
Athcheapachain chuig an
Udaras sa bhliain 2020

Ag teacht sna sdla ar chinneadh 6n rialtas a rinneadh
an 28 Deireadh Fémhair 2020, rinne an Ddil agus an
Seanad ceapadh comhalta nua amhdain den Udards
agus athcheapadh ceathrar comhaltai reatha den
Udards a cheadt Dé Mdirt an 10 Samhain 2020.

Ba iad seo a leanas an ceapachdn agus na
hathcheapachdin sin, a thdinig in éifeacht an 1
Deireadh Fémhair 2020:

e Eileen Barrington SC, ainmni athcheaptha ¢
Chumann Onérach Ostai an Ri.

e Angela Black, ainmni athcheaptha én mBord um
Fhaisnéis do Shaordanaigh.

e Joan Crawford, ainmni athcheaptha én mBord
um Chunamh Dlithiuil.

e An Dr Don Thornhill (Cathaoirleach), ainmnf
athcheaptha én Udards um Ard-Oideachas.

e Simon Murphy, ainmni nuacheaptha ¢ Dhli-
Chumann na hEireann.

D’éirigh beirt Chomhaltai
den Udards as sa bhliain
2020

Thdinig téarma beirt chomhaltai den Udards chun
deiridh i mi Mhedn Fémhair 2020. Ba iad sin: James
MacGuill, ainmni ¢ Dhli-Chumann na hEireann, ar
thainig Simon Murphy isteach ina dit; agus an tOIl.
Gerry Whyte, an t-ainmni ¢ Choimisitn na hEireann
um Chearta an Duine agus Comhionannas.

Fagann sé sin go raibh an tUdards comhdhéanta

de dheichniur comhaltai idir mi Dheireadh Fémhair
2020 agus mi na Nollag 2020. Ceadaitear ¢ sin faoin
Acht.

Ar n-oifigi nua i mBéthar na gCloch, Baile Atha Cliath 7
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TABLA 4: Téarmai Oifige na gComhaltai den Uda

Combhalta
den Udaras

Angela Black

Don Thornhill
(Cathaoirleach)

Deirdre McHugh

Gerry Whyte ™

Stephen Fitzpatrick

Dermott Jewell

Sara Moorhead*

Joan Crawford
Eileen Barrington

James MacGuill

Geraldine Clarke

Simon Murphy?®

Eagraiocht

An Bord um Fhaisnéis
do Shaordanaigh

An tUdards um Ard-Oideachas
An Coimisiiin um lomaiocht
agus Cosaint Tomhaltéiri

CoimisiGn na hEireann um Chearta
an Duine agus Comhionannas

InstitiGid na gCuntasaéiri Costas DIi

Comhlachas Tomhaltéiri
na hEireann

Combhairle an Bharra
(Barra na hEireann)

An Bord um Chinamh Dlithiuil
Cumann Onérach Ostai an Ri

Dli-Chumann na hEireann

Dli-Chumann na hEireann

Dli-Chumann na hEireann
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An Chéad
Téarma
Ceapachain’

4 Bliana

4 Bliana

3 Bliana

4 Bliana

3 Bliana

3 Bliana

3 Bliana

4 Bliana

4 Bliana

4 Bliana

3 Bliana

4 Bliana

An Dara
Téarma
Ceapachdain?

4 Bliana

4 Bliana

3 Bliana

Go dtian
30/09/2020

3 Bliana

3 Bliana

3 Bliana

4 Bliana
4 Bliana

Go dtian
30/09/2020

3 Bliana

' Faoi alt 10 den Acht, déanfaidh ctigear de na comhaltai den Udards, a roghndfar tri chrannchur, oifig a shealbhd ar feadh
tréimhse 3 bliana. Déanfaidh na comhailtar eile, an Cathaoirleach ina measc, oifig a shealbhd ar feadh tréimhse 4 bliana.
Féadfaidh comhaltar a bheith athcheaptha chuig an Udards. Mar sin féin, ni bheidh téarma an cheapachdin nios faide sa

chomhiomldn nd 8 mbliana.

2 Chomhaontaigh comhaltai a bhi ar théarma 3 bliana a dtéarma a fhadd go ceann 3 bliana eile faoi alt 10 dAcht 2015.

3 Nior deimhniodh an t-ainmnitichdn 6 Choimisidn na hEireann um Chearta an Duine agus Comhionannas faoi dheireadh na
bliana 2020. Foltntas én 1 Deireadh Fémhair 2020 i leith.

4 Ceapadh Sara Moorhead chuig an Udards i mi na Bealtaine 2018 tar éis David Barniville a cheapadh chun na hArd-Chdirte.
Bhi an ceapachdn sin le maireachtdil ar feadh an téarma a bhi fdgtha den cheapachdn bunaidh.

5 Ceapadh Simon Murphy chuig an Udards.
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Gniomhaiochtai an Udarais

Thainig an tUdards le chéile cuig huaire sa bhliain,
agus corp suntasach oibre & chur i gerich aige chun
leanuint leis an Udards Rialdla Seirbhisi DIi a fhorbairt.
De bharr thionchair Covid-19 ar ghnoé agus de bharr na
srianta gaolmhara a tugadh isteach, cuireadh ceithre
cinn de na cruinnithe sin ar sidl ar line. Foilsitear ar
shufomh Gréasain URSD na miontuairisci ¢ gach
cruinnit de chuid an Udardis.

An Chéad,ChruinniL’l de
chuid an Udarais

Ag an gcéad chruinnid dé chuid sa bhliain, a cuireadh
ar sitl an 23 Eandir, bhunaigh an tUdards an Coiste
um Gheardin de bhun Chuid 6 den Acht um Rialail
Seirbhisi DIf, 2015. Rinne an tUdards athbhreithnit ar
Bhuiséad URSD don bhliain 2020 agus ar an bplean
oibre gaolmhar. Cheadaigh an tUdards dréacht-
Tuarascdil Bhliantuil URSD don bhliain 2019.

An Dara Cruinniu de chuid
an Udardis

Ag an dara cruinnit dd chuid, a cuireadh ar sidl an

2 Aibredn 2020, d'athbhreithnigh an tUdards aistrit
URSD chuig éitreabh nua an 27 Mdrta 2020 agus
phlgigh sé Plean Leantnachais Ghné URSD chun
oibriochtai barrmhaithe a chinntit le linn na srianta a
tugadh isteach mar fhreagairt do phaindéim Covid-19.
Leagadh Covid-19 agus na tionchair atd ag gabhdil leis
sios mar bhuanmhir ar an gclar oibre, agus cuireadh
ar direamh iad i gClar Rioscai URSD don bhliain 2020.
Cheadaigh an tUdards Dréacht-Raitis Airgeadais
URSD don bhliain 2019. Bhunaigh an tUdards an
Coiste Athbhreithnithe de bhun Chuid 6 d’Acht

2015. Chomh maith leis sin, bhunaigh an tUdards

an Coiste Comhairleach neamhspledch um dheonu
Paitinni Tosaiochta de bhun Chuid 12 den Acht.
Chomhaontaigh an tUdards an cur chuige a ghlacfaf

i leith tabhairt faoin tuarascdil reachtuil ar an gceist
faoi Aontd na nGairmeacha de bhun alt 34(1)(b) den
Acht. Cheadaigh an tUdards an Tuarascdil Bhliantuil
reachtuil maidir le Beartais na nGairmeacha DIi maidir
le Glacadh de bhun alt 33 den Acht.
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An Trid Cruinniu de chuid
an Udardis

Ag an tril cruinnit dd chuid, a cuireadh ar siul

an 25 Meitheamh, thug an tUdards ceadu agus
udard don Phriomhoifigeach Feidhmiuchdin chun
teagmhdil a dhéanamh leis an DIi-Chumann thar a
cheann i dtaca leis na Rialachdin um na hAchtanna
Aturnaetha, 1954 go 2015 (an Coiste um Rialail
Cleachtas), 2020. Rinne an tUdards athbhreithnit
agus ceadu ar bhuiséad leasaithe URSD, a
coigeartaiodh chun tionchair phaindéim Covid-19 ar
URSD sa bhliain 2020 a chur san direambh.

An Ceathru Cruinniu de
chuid an Udarais

Ag an gceathru cruinnid dé chuid, a cuireadh ar
sitil an 24 Medn Fémhair, cheadaigh an tUdards
an tuarascdil reachtuil ar Aontd na nGairmeacha
de bhun alt 33 den Acht lena cur faoi bhraid an
Aire. Thug an tUdards ceadu agus tdari don
Phriomhoifigeach Feidhmiuchdin chun teagmhdil
a dhéanambh leis an DIi-Chumann thar a cheann

i dtaca leis na Rialachdin Aturnaetha (Arachas
Slanaiochta Gairmiula), 2020, agus i dtaca leis
na Rialachain Aturnaetha (Sciuradh Airgid agus
Maoinit Sceimhlitheoireachta), 2020. Cheadaigh
an tUdards an tuarascail reachtuil bhreise ar an
Oideachas agus an Qilitint de bhun alt 34(1)(a) den
Acht lena cur faoi bhraid an Aire.

An Caigiu Cruinnia de
chuid an Udarais

Ag an gcuigiu cruinnit ddé chuid, a cuireadh ar siul

an 19 Samhain, d'athbhreithnigh an tUdards an
ghniomhaiocht don bhliain 2020 agus thug sé faoi
deara gur redchtdladh an chéad sui fioruil de chuid
an Choiste um Gheardin agus gur chuir an Coiste
Comhairleach um dheonu Paitinni Tosaiochta
préiseas paitinni na bliana 2020 i gerich. Dfhailtigh an
tUdards roimh gharbhunt an Bhinse Araionachta DIi-
Chleachtairi agus d'aontaigh sé go gceadddh sé na
Rialachdin Fégraiochta deiridh de bhun alt 218 d’Acht
2015 lena sinit roimh dheireadh na bliana 2020.

Raitis Airgeadais agus
Solathar

Sa bhliain 2020, chuir an tUdards an trit tacar Rdéiteas
Airgeadais uaidh don tréimhse 6 mhi Eandir 2019

go mi na Nollag 2019 faoi bhrdid an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste lena n-inidchadh. An 29 Nollaig
2020, dheimhnigh an tArd-Reachtaire Cuntas agus
Ciste na cuntais agus thuairiscigh sé gur tugadh sna
Raitis Airgeadais ¢ URSD léargas firinneach coir ar
shécmhainni, ar dhliteanais agus ar staid airgeadais
URSD amhail an 31 Nollaig 2019 agus ar a ioncam agus
ar a chaiteachas én 1 Eandir 2019 go dti an 31 Nollaig
2019 de réir Chaighdedn Tuairiscithe Airgeadais (FRS)
102.
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Thug an tUdards faoi chleachtari soldthair sa bhliain
2020, bunaithe ar an gcomhairle agus an cunamh a
fuarthas én Oifig um Sholdathar Rialtais. Baineadh leas
as na Creataf Uile-Rialtais a bhi ann cheana le linn na
gcleachtai solathair.

Tabhair faoi deara: Thdinig Simon Murphy isteach in
ionad James MacGuill mar dhuine amhdin de bheirt
ainmnithe an DIi-Chumainn én 1 Deireadh Fémhair
2020. Nior deimhniodh an t-ainmnidchdan é Choimisitn
na hEireann um Chearta an Duine agus Comhionannas
tar éis dheireadh théarma oifige Gerry Whyte i mf
Mhedn Fémhair 2020 faoi dheireadh na bliana.

23/01/20 02/02/20 25/06/20 24/09/20 19/11/20

Eileen Barrington
Angela Black
Geraldine Clarke
Joan Crawford
Stephen Fitzpatrick
Dermott Jewell
James MacGuill
Deirdre McHugh
Sara Moorhead
Simon Murphy n/b
Don Thornhill (Cathaoirleach)

Gerry Whyte

n/b

n/b

n/b n/b

n/b
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An Coiste Airgeadais,
Inidchdireachta agus Riosca

Déanann Stephen Fitzpatrick, comhalta den Udards,
cathaoirleacht ar Choiste Airgeadais, Inidchoireachta
agus Riosca URSD. Suionn Angela Black agus
Geraldine Clarke, comhaltai den Udards, ar an

gcoiste freisin, i dteannta na gcomhaltaf seachtracha
neamhspledcha den choiste, mar atd Peter O’'Brien
agus Claire Byrne. Té an Runai don Udards ar an Runaf
don Choiste Airgeadais, Inidchdéireachta agus Riosca
freisin.

Combhaltai 21/02/20 03/04/20 29/09/20 27/11/20

Angela Black
Claire Byrne
Geraldine Clarke
Stephen Fitzpatrick

Peter O’Brien
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Thainig an Coiste Airgeadais, Inidchoireachta

agus Riosca le chéile ceithre huaire sa bhliain

2020. Ag gach cruinnid, faigheann an Coiste
Airgeadais, Initchdireachta agus Riosca faisnéis

on bPriomhoifigeach Feidhmiuchdin, déanann sé
athbhreithnid foirmidil ar Chldr Rioscai URSD, agus
scrudaionn sé na bearta go léir atd déanta ag coiste
feidhmitchain URSD chun na rioscai a mhaolu.

Ina theannta sin, déanann an Coiste Airgeadais,
Inidchdireachta agus Riosca athbhreithnit ar rditis
airgeadais agus faisnéis atd suas chun ddta ag gach
cruinnit. Déantar Clar Rioscai, buiséad agus rditis
airgeadais URSD a bhreithnit agus a mheas ag gach
cruinnit de chuid an Udarais freisin.
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Socruithe Rialachais

Combhlacht atd neamhspledch go reachtuil is ea an
tUdards Rialdla Seirbhisi DIi. Faoi alt 13(3) den Acht um
Rialdil Seirbhisi DIi, 2015, ceanglaitear ar an Udards

bheith neamhspledch i gcomhlionadh a fheidhmeanna.

Treoraitear creat rialachais URSD leo seo:

e an tAcht um Rialail Seirbhisi Dli, 2015 (arna
leasu);

e an Cdéd Cleachtais um Chomhlachtai Stait a
Riala (2016) 6n Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchéirithe, rud ar ghlac an tUdards é;

e an Cdd Cleachtais um Chomhlachtai Stait
a Riala: Ceanglais Ghné agus Tuairiscithe
Airgeadais (2016) 6n Roinn Caiteachais Phoibli
agus Athchdéirithe;

¢ Noésanna Imeachta Airgeadais Phoibli, lena
n-diritear an Céd Caiteachais Phoibli.

Rinne an tUdards Rialdla Seirbhisi DIi roinnt doiciméad
rialachais a chur le chéile, lena n-diritear:

e Cod lompair do chomhaltai agus baill foirne an
Udarais;

e Téarmai Tagartha don Udardés;

e Sceideal de nithe a tharmligtear agus nithe a
fhorchoimeddtar don Udards;

e Beartas maidir le Nochtadh Cosanta;

e Beartas Cosanta Sonrai;

e Clar Rioscai agus Straitéis Bainistiochta Riosca;
e Beartais agus Nésanna Imeachta Airgeadais;

e Beartas agus Nés Imeachta maidir le Nochtadh
Leasanna;

e Plean Straitéiseach 2019-2022;

e Comhaonti um Dhearbht Rialachais
Chorparaidigh leis an Roinn DIi agus Cirt;

e Clar um Baill Foirne até Udaraithe go Cui chun
feidhmeanna alt 13(7) a chomhlionadh faoin
Acht;

e Cadirt um Sheirbhisi Ardchaighdedin;

e Plean Gniomhaiochta um Sheirbhisi
Ardchaighdeadin.

Cuireadh na doiciméid sin ar fdil ar shuiomh Gréasdin
URSD i gcds gur cui.

Rél an Udardis agus an
Phriomhfheidhmeannaigh

Cheadaigh an tUdards téarmai tagartha do URSD.
Leagtar amach iontu na réil faoi seach atd ag an
Udards agus ag an bPriomhfheidhmeannach mar a
leanas:

An tUdaras:

Ta an tUdards freagrach as na nithe seo a leanas:

i. Treo straitéiseach agus mérphleananna
gniomhaiochta URSD a athbhreithnit agus a
threorq;

ii. achinntit go gcomhlionfar gach cuspaéir
reachtil is infheidhme;

iii. An Priomhoifigeach Feidhmiuchain agus
an fhoireann ardbhainistiochta a choimead
cuntasach as comhlionadh éifeachtach a
bhfreagrachtai;

iv. Beartais agus nésanna imeachta maidir le
bainistiocht riosca;

v. Buiséid bhliantula agus pleananna gné;
vi. cuspoiri feidhmiochta a leagan sios;

vii. Faireachan a dhéanamh ar chur chun feidhme
agus comhlionadh;

viii. Maoirseacht a dhéanamh ar mhérbhreitheanna
ar chaiteachas caipitil agus ar infheistiocht.
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An Priomhfheidhmeannach:

Tarmligeann an tUdardés an fhreagracht oibriochtdil
as redchtail laethtil URSD chuig an bPriomhoifigeach
Feidhmitchdin agus chuig foireann ardbhainistiochta
URSD.

Freastalaionn an Priomhoifigeach Feidhmitchdin

ar chruinnithe an Udardis ar chuireadh a fhéil ¢
Chathaoirleach an Udardis agus tugann sé tuairisc

go rialta ar gach gné d'oibrit URSD, de réir mar

a éilionn comhaltai an Udardis. Freastalaionn an
Priomhoifigeach Feidhmiuchdin ar chruinnithe an
Choiste Airgeadais, Iniuchdireachta agus Riosca freisin
le haghaidh an t-eolas is deireanai a thabhairt ar
bhainistiocht riosca agus airgeadais.

Ta rél agus freagrachtai an Phriomhoifigigh
Feidhmiuchdin leagtha amach san Acht. Sonraitear in
alt 24(3) den Acht go ndéanfaidh an Priomhoifigeach
Feidhmitchdin:

i. beartais agus breitheanna an Udardis a chur i
ngniomh,

ii. foireann, riarachan agus gné an Udardis a
bhainistit agus a rialt i gcoitinne,

iii. bheith freagrach don Udards as a fheidhmeanna
né a feidhmeanna a chomhlionadh, agus

iv. cibé feidhmeanna eile (més ann) a
chombhlionadh a cheangléidh an tUdarés né a
udaréfar faoin Acht seo.

Aon fheidhm de chuid an Udardis, féadfaidh an
Priomhfheidhmeannach né aon bhall d’fhoireann
an Udardis a bheidh udaraithe go cui ag an Udards
chun na criche sin i a chomhlionadh né féadfar i a
chombhlionadh triothu sin faoi alt 13(7) den Acht.

Cinntionn an Priomhoifigeach Feidhmitichdin go
gcoimeddtar an tUdards ar an eolas go hiomldn

faoi shaincheisteanna straitéiseacha agus dushldin
straitéiseacha a théann i bhfeidhm ar URSD agus ar an
timpeallacht ina n-oibrionn sé.
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Coinbhleachtai Leasa

D'fhorbair an tUdards Rialdla Seirbhisi DIf “Beartas
agus Noés Imeachta maidir le Nochtadh Leasanna”.
| gcomhréir leis an mbeartas agus leis na Cdéid
lompair do Chomhaltai agus baill foirne an
Udardis, claraionn comhaltai an Udardis agus an
Priomhoifigeach Feidhmiuchdin a leasanna in aon
ghnéthais iomchuf eile le Runaf an Udardis ar iad a
cheapadh agus ar bhonn bliantuil.

Meastéireacht
Feidhmiochta

Thug an Coiste Airgeadais, Iniichdireachta agus
Riosca faoi mheastéireacht féinmheasunaithe tri
chuntasairi URSD sa bhliain 2020. Rinne an Coiste
athbhreithnid ar an tuarascdil i gcruinnithe mhf
Mhedn Fomhair agus mhi na Samhna dé chuid.
Déanfar gniomhaiocht leantach sa bhliain 2021

ar na gniomhartha a thdinig chun cinn. Cuirfidh

an tUdards tus sa bhliain 2021 le meastéireacht
sheachtrach ar a fheidhmiocht. Cuireadh moill ar an
bproiseas sin a thosu de bharr thionchair Covid-19 ar
ghno.

Cruinnithe Rialachais agus
Gniomhaireachtai leis an
Roinn Dli agus Cirt

Ar fud na bliana 2020, bhi URSD i mbun teagmhadil
fhairsing le hoifigigh 6n Roinn DIi agus Cirt. Cuireadh
dha Chruinniu Rialachais ar sidl sa bhliain 2020 idir
URSD agus an tAonad um Rialachas Sibhialta de
chuid na Roinne DIi agus Cirt. Cuireadh ar sidl iad an
11 Mdrta agus an 8 Deireadh Fomhair.

Ag teacht sna sdla ar na tionchair ghné a bhi

ag paindéim Covid-19 ar sheirbhisi Rialtais,
chomhordaigh an Roinn DIi agus Cirt grupa
Gniomhaireachtai Ceartais Shibhialta chun

an t-eolas is deireanai a thabhairt do na
gniomhaireachtai uile i réimse an dli agus cirt agus

chun deis a thabhairt doibh an t-eolas is deireanaf

a bhi acu a chomhroinnt lena chéile. Ta URSD ina
bhall den ghripa sin. Cuireadh na cruinnithe ar siul

ar line ar bhonn seachtainitil ar dtus agus ar bhonn
coicisitil ina dhiaidh sin. Chuir sé sin ar chumas

na ngniomhaireachtaf an t-eolas is deireanai ar
leantnachas gné agus ar nithe gaolmhara a thabhairt
agus chuir sé ar chumas na Roinne an t-eolas
tdbhachtach is deireanai 6n Rialtas a chur in iul do na
gniomhaireachtai.

Tuairisciu Airgeadais

Chloigh an tUdards le gach nés imeachta cui maidir le
tuairiscit airgeadais sa bhliain 2020. Comhaontaiodh
buiséad bliantuil don bhliain 2020 ag an gcéad
chruinnit de chuid an Udardis sa bhliain.

Chuir an Priomhfheidhmeannach cuntais
bhainistiochta suas chun data i lathair ag gach
cruinnit de chuid an Udardis. Rinne na soldthraithe
seirbhise cuntasaiochta cuntais bhainistiochta
mhiosula a chur faoi bhrdid an Udardis agus an
Choiste Feidhmitchain ar fud na bliana. Cinntionn
sé sin go mbionn rochtain ag an bhfoireann
ardbhainistiochta ar fhaisnéis dbhartha thrathdil
airgeadais agus neamhairgeadais. Soldthraiodh

na cuntais bhainistiochta don Choiste Airgeadais,
Initichodireachta agus Riosca freisin lena n-initichadh.

Rinneadh Rditeas Airgeadais Bliantuil ar Chuntais
URSD don tréimhse 6n 1 Eandir 2019 go dti an 31
Nollaig 2019 a ullmht agus a chur faoi bhrdid Oifig an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste faoi spriocdhdta
an 31 Mdrta 2020. Cheadaigh Oifig an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste cuntais iniichta an 29 Nollaig
2020. Ina dhiaidh sin, cuireadh na cuntais initchta
faoi bhrdid an Aire DIi agus Cirt, mar aon le Litir Uirill
shinithe, Tuarascdil Chuimsitheach an Chathaoirligh
don Aire agus cdéip den tuarascdil iniichdireachta a
bhi le leagan faoi bhraid Thithe an Oireachtais.
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Frithsciaradh Airgid

De bhun thosach feidhme alt 214 den Acht um Rialdil
Seirbhisi DIi, 2015, leag an tAire DIi agus Cirt agus
Combhionannais an tUdards Rialdla Seirbhisi DIf sios

i mi Dheireadh Fémhair 2019 mar Udards Innivil de
chuid an Stdit i gcds duine ainmnithe ar abhcdéide nach
comhalta den Leabharlann DIi é né i, chun criocha
Chuid 4 den Acht um Cheartas Coiritil (Scidradh
Airgid agus Maoinit Sceimhlitheoireachta) 2010.

Da bhri sin, is ¢ URSD an t-tdards innivil d'abhcoidi
nach comhaltai den Leabharlann Dl iad. Déanann
URSD Rolla na nAbhcéidi Cleachtacha a chothabhail.
Is cldr inchuardaithe ar line € a chuimsionn ainm na
n-abhcdidi uile a bhfuil teidliocht acu chun seirbhisi
dli a sholdthar sa Stat. Sa bhliain 2020, taifeadadh
668 duine ar an Rolla mar abhcoidi nach comhaltai
den Leabharlann DIi iad. Taifeadadh 229 duine diobh
a bheith i seirbhis Idnaimseartha an Stdit. Ba cheart
a thabhairt faoi deara freisin go gcuirtear toirmeasc
ar abhcdidi le halt 45 d’Acht 2015 airgead cliant a
shealbhu.

Ina chdil mar adards innidil, cuirtear de chdram ar
URSD faireachdn a dhéanamh ar na soldthraithe
seirbhise dli sin thuas a dtugtar “daoine ainmnithe”
orthu agus bearta is gd go réasunach a dhéanamh
chun a chinntit go gcomhlionfaidh soldthraithe
seirbhise dIi den sért sin ceanglais Chuid 4 d’Acht 2010.

Tda sé mar fhreagracht ar sholdthraithe seirbhise

dli den sort sin gniomht de réir na reachtaiochta
frithsciurtha airgid dbhartha ar fad a bhfuil feidhm
aici maidir leo agus i a léirid. Ina chail mar adards
inniuil, solathréidh URSD treoir do dhli-chleachtoiri
dbhartha maidir le forbairt agus cur chun feidhme

a dhéanamh ar na beartais agus nésanna imeachta
dbhartha is g& chun a chinntit go gcomhlionfaidh siad
na rialachdin maidir le Frithsciuradh Airgid/Maoiniu
Sceimhlitheoireachta a Chomhrac.

Faoi alt 65 den Acht um Cheartas Coiriuil (Sciuradh
Airgid agus Maoinit Sceimhlitheoireachta)

2010, ceanglaftear ar URSD cuntas ar a chuid
gniomhaiochtai a bhaineann le Frithscitradh Airgid a
chur ar direamh sna tuarascdlacha bliantula uaidh.

47



Tuarascdil Bhliantuil 2020 | LSRA

Sa bhliain 2020, d’fhorbair URSD sraith doiciméad
treorach d’abhcoidi nach comhaltai den Leabharlann
Dli iad. Uaslédalfar iad chuig a shuiomh Gréasdin sa
bhliain 2021.

Rannchuidigh URSD freisin le hathbhreithniu
Choimisitin AE ar Chur Chun Feidhme an 40

Treoir maidir le Frithsciuradh Airgid. Cé gurb é

an DIi-Chumann an t-Gdards innidil d'aturnaetha

f6s, cuireadh ceangal ar URSD sa bhliain 2020
athbhreithnit a dhéanamh ar na Rialachdin
Aturnaetha (Sciuradh Airgid agus Maoiniu
Sceimhlitheoireachta), 2020, agus comhsheasmhacht
a sholdthar le haghaidh thabhairt isteach na
Rialachdn.

An DIli Canach

Chombhlion an tUdards Rialdla Seirbhisi DIf na
hoibleagaidi go |éir a bhi air faoin dIi canach sa bhliain
2020.

An tAcht um ioc Pras
Cuntas, 1997

Ta sé mar bheartas ag an Udards Rialdla Seirbhisi
DIi téarmai an Achta um loc Pras Cuntas, 1997, a
chomhlionadh ina n-iomldine. Thug URSD nésanna
imeachta isteach chun a chinntit go n-iocfai gach
sonrasc laistigh den teorainn ama reachtuil.

Cé go nglactar leis nach bhféadann nésanna imeachta
a cheaptar chun comhlionadh an Achta a chinntiu

ach dearbht réastnach, agus ni dearbhd iomlan, a
thabhairt nach mbeidh neamhchomhlionadh ann,
tabhaiodh tdilli iocaiochta déanai i leith dhd shonrasc
sa bhliain 2020. Thdinig na cdsanna sin chun cinn de
bharr dearmad riarachdin, rud a ndearnadh difear
mor dé de bharr na socruithe cianoibre a cuireadh i
bhfeidhm mar fhreagairt do shrianta Covid-19. Réitiodh
an fhadhb sin ¢ shin i leith. Bionann agus €139.83
iomldn na dtailli iocaiochta déanai a iocadh sa bhliain
2020.
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Cosaint Sonrai agus an
Rialachdn Ginearalta
maidir le Cosaint Sonrai

Ta& URSD cldraithe mar Rialaitheoir Sonrai le hOifig
an Choimisinéara Cosanta Sonrai. Td Beartas
Cosanta Sonrai URSD ar fail ar a shuiomh Gréasdin.
Fuair URSD larraidh Rochtana 6 Abhar Sonrai
amhdin faoi na hAchtanna um Shaordil Faisnéise sa
bhliain 2020.

Gniomhartha
Trédhearcachta

Ta Trédhearcacht agus Cuntasacht glactha ag an
Udaras mar cheann amhdain de na bunluachanna
atd aige. Té an tUdards tiomanta do thrédhearcacht
i dtaca lena chuid oibre agus lena chinnteoireacht.
Foilsitear ar shuiomh Gréasdin URSD na
miontuairisci ¢ gach cruinnit de chuid an Udarais
agus na pointi gniomhaiochta a eascraionn astu. Td
gealltanas tugtha ag URSD freisin go bhfoilseoidh
sé gach ceann de na tuarascdlacha reachtula

arna n-ullmht ag an Udards né thar a cheann.
Cuirtear ar féil ar shuiomh Gréasain URSD freisin na
haighneachtai a dhéantar leis an Udardas mar chuid
de chomhairlidchdin phoibli.

Cuirtear faisnéis a bhaineann leis an dul chun cinn
atd a dhéanamh ar chur chun feidhme an Achta
le sufomh Gréasain URSD ar bhonn rialta. Is féidir
na doiciméid go léir maidir le priomhbheartais
inmhednacha a léamh ar an suiomh freisin.

larratai Saordla Faisnéise
agus Ceisteanna Gineardalta

Combhlacht Saordla Faisnéise faoin Acht um Shaordil
Faisnéise, 2014, is ea URSD. Fuair URSD naoi n-iarraidh
saordla faisnéise san iomldn faoin Acht sa bhliain
2020. Ba i gcomhréir leis an Acht a déiledladh leis na
hiarratal.

Maidir le ceisteanna agus iarratai ar fhaisnéis
ghineardlta én bpobal, 6 na medin, 6 chomhaltai de
na gairmeacha dli agus é gheallsealbhdiri eile, is € an
coiste feidhmiuchdin a admhaionn iad agus a thugann
freagra orthu. Td sé mar chuspair ag URSD gach ceist
agus iarraidh a admhdail laistigh de thri 1d ¢ iad a fhdil
agus freagra substainteach a eisidint, nuair is féidir,
laistigh de 14 14.

An Ghaeilge

Sa bhliain 2020, cuireadh URSD ar gireamh mar
chombhlacht poibli chun criocha Acht na dTeangacha
Oifigiula 2003 faoi na Rialachdin um Acht na
dTeangacha Oifigiula 2003 (Comhlachtai Poibli), 2019
(I.R. Uimh. 230 de 2020). Cuireadh leaganacha Gaeilge
de thuarascdlacha agus de dhoiciméid treorach ar fdil
sa bhliain 2020.
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Nochtadh Cosanta

Rinne URSD Beartas agus Noés Imeachta maidir le
Nochtadh Cosanta a thabhairt isteach. Ni dhearnadh
aon Nochtadh Cosanta do URSD sa bhliain 2020.
Rinneadh tuarascdil ina léiritear an staid sin a fhoilsit
ar shuiomh Gréasdin URSD.

Comhlionadh an Chéid 6n
Roinn Caiteachais Phoibli
agus Athchéirithe

Ghlac URSD an Céd Cleachtais do Rialachas
Combhlachtafi Stait 6n Roinn Caiteachais Phoibli
agus Athchdirithe sa bhliain 2017. Rinneadh anailis
mhionsonraithe ar bhearnai ar cheanglais an Choid
én Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe a
chur i l¢thair an Udardis i mi na Samhna 2017 agus
cuireadh socruithe rialachais i bhfeidhm ar fud na
hidirthréimhse go deireadh na bliana 2020 chun a
chinntit go gcomhlionfai an Cod. Faoi dheireadh
na bliana 2020, chomhlion URSD an Céd én Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe go hiomldan, gan
an eisceacht seo a leanas a direamh:

e Nil aon nés imeachta Fostaiochta né
Comhairleoireachta tar éis Scor/Eiri as Oifig
forbartha ag URSD fés. Leagtar an ceanglas sin
sios i mir 110 den Chod 6n Roinn Caiteachais
Phoibli agus Athchdirithe. Forbrofar an nos
imeachta sa bhliain 2021.
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Forbairti Eagraiochta

Ar aon dul lendr bPlean Straitéiseach don tréimhse
2019-2022, thugamar sa bhliain 2020 faoi thuilleadh
forbartha eagraiochta mar chuid ddr n-iarrachtari
URSD a bhunt mar udards rialdla lanfheidhmidil ata
neamhspledch agus éifeachtach, agus ardleibhéal
seirbhise ar ardchaighdedn & sholathar de réir
caighdedin shainaitheanta thagarmharcdilte.

Acmhainni Foirne

Déantar soldthar i bplean férsa oibre URSD do 51

ball foirne chun URSD a chumast na feidhmeanna
reachtula atd aige a chomhlionadh. Cuireadh tus le
hearcaiocht sna mionna tosaigh den bhliain chun
acmhainni solathar foirne URSD a thégail. Cuireadh
dhd chomértas sheachtracha ar sidl i mi Eandir le
haghaidh sé phost mar oifigeach cléireachais agus le
haghaidh an phoist mar Cheann ar an Aonad Geardn
agus Réiteach. Rinne nios mé nd 100 duine iarratas
ar na foluntais sin. Mar thoradh ar thids phaindéim
Covid-19 i mi an Mhdrta, cuireadh pleananna
earcaiochta breise siar don chuid eile den bhliain.

Bhi 33 ball foirne ag URSD ag deireadh na bliana
2020. Ba mhéadu é sin 6 24 ball foirne ag deireadh na

bliana 2019. Thosaigh 13 bhall foirne nua agus d’thag
ceathrar ball foirne sa bhliain. Airiodh leis an bhfigidr
sin iad sin a earcaiodh i bhfeachtais earcaiochta na
bliana 2019. Tugtar miondealu sa tdbla thios ar ér
lion foirne agus dr bhfoltntais sa bhliain 2020 de réir
grad earndla poibli.

Bainistiocht Tinrimh agus
Feidhmiocht

Cuireann gach ball foirne de URSD bileoga oibre
seachtainiula faoi bhraid a mbainisteoiri. Cuirtear
bileoga oibre miosula faoi bhrdid an Aonaid
Acmhainni Daonna ansin. Taifeadtar obair foirne sna
bileoga oibre, agus iad léirithe in aonaid 15 néiméad.
Mionsonraitear an méid ama a chaitheann baill
foirne ar obair ar gheardin, agus cabhraionn sé sin

le URSD an tobhach bliantuil ar na gairmeacha a
riombh.

Tugadh coras Forbartha Bainistiochta Feidhmiochta
isteach in URSD sa bhliain 2020. Cuireadh i bhfeidhm
do bhaill foirne nua an préiseas Bainistiochta
Promhaidh (12 mhi) a tugadh isteach sa bhliain 2019.

Combhaltai Solathar lomlan Lion Foirne sa bhliain 2020* m
1 1

Ranai Cunta (0]
Priomhoifigeach 2 2 (0]
Priomhoifigeach Cinta 6 6.4 (0]
Abhcéide Comhairleach Ghrad 1l 1 1 (0]
Aturnae Stait 12 6.6 5.4
Ardoifigeach Feidhmitchain 1 3 8
Bainisteoir Oifigeach 1 1 (0]
Oifigeach Feidhmitchain 3 (0] 3
Oifigeach Cléireachais 14 13 1
IOMLAN 51 34* 17.4

*Td an lion ball foirne ag teacht le socruithe postroinnte
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Aitreabh Nua agus
Eifeachtulachtai Fuinnimh

Sa bhliain 2020, bhog URSD isteach indr n-ditreabh
nua i bpdirc ghnd in Aonad 1-3, Pdirc Ghno Shraid

an Mhainéir, Béthar na gCloch, Baile Atha Cliath

7. Ta an t-ditreabh & léasd ar feadh téarma deich
mbliana. Rinneadh an t-ditreabh a fheistid chun é a
uasghrdadu roimh don fhoireann bogadh isteach ann

an 1 Aibredn. | gcomhréir le Straitéis Eifeachtulachta
Fuinnimh na hEarndla Poibli, bhi sé mar aidhm leis an
bhfeistiti feabhas a chur ar éifeachtulacht fuinnimh.
Airiodh leis sin an dion a inslit agus soilse LED agus
amadairi a shuitedil. Déanfaidh URSD tuilleadh beart
chun fuinneamh a chaomhnt sna blianta beaga atd
romhainn. Leatar an oifig thar dhd urldr agus is ann do
go leor spdis chun céiriocht a chur ar fdil do bhaill foirne
nua.

Slainte agus Sabhailteacht
sa bhliain 2020, lena
n-dairitear Covid-19

Cuireadh moill ar bhogadh beartaithe na foirne
isteach san ditreabh nua i mi Aibredin de bharr thus
phaindéim Covid-19 agus de bharr na comhairle 6n
Rialtas gur cheart do dhaoine obair én mbaile nuair
ab fhéidir. Osclaiodh an oifig go hoifigitil an 31 Linasa
do lion beag ball foirne. Bhi formhor na mball foirne
de URSD ag obair go cianda go dti deireadh na bliana
agus ina dhiaidh sin fés.

Mionathraiodh leagan amach na hoifige chun a
chinntit gur sdbhdailte a bheidh an chreatfhoireann
a bhionn uirthi teacht isteach in amanna. Le linn

na bliana faoi athbhreithnid, chloigh URSD leis an
Acht um Shdbhdilteacht, Sldinte agus Leas ag an
Obair, 2005, agus leis na Rialachdin fan Acht um
Shdbhadilteacht, Sldinte agus Leas ag an Obair
(Feidhmeanna Gineardlta), 2007. Chloiomar le beartais
agus nésanna imeachta sldinte agus sdbhdilteachta
agus sholathraiomar oilitint chuf, cldir feasachta
sdbhdilteachta agus trealamh cosanta pearsanta.

Athraiodh na beartais sldinte agus sdbhdilteachta
uile chun ddta chun go mbeadh siad ag teacht
leis an ditreabh nua agus chun Plean Freagartha
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COVID-19 6 URSD a chur ar dgireamh. D’fhreastail

an fhoireann ar fad ar chursa éigeantach oilitina
ionduchtaithe Covid-19 agus ar Chursa Sldinte agus
Sdbhailteachta sular fhreastail siad ar an ditreabh
nua. Ag an am céanna, chuir an t-ochtar comhaltai
ar fad den Fhoireann Ardbhainistiochta agus seisear
ball foirne eile a n-ainm ar aghaidh go deonach chun
gniomhd mar Phriomhionadaithe Covid-19. Le linn
na bliana, d’threastail baill foirne ar ghearrchursaf

i nGarchabhair, i Ldimhsid Sdbhdilte agus i
Sdbhdilteacht Déitedin.

Teicneolaiocht Faisnéise

Ta Comhaontt Seirbhise ag URSD leis an Roinn DI
agus Cirt. I mi Aibredin 2020, chabhraigh Rannég TF
na Roinne leis an Ranndg Seirbhisi Corpardideacha
chun a shocri go mbeadh cianrochtain ag na baill
foirne uile ar chérais inmhednacha URSD chun go
mbeadh siad in ann obair go sdbhdilte dn mbaile.

Is & SharePoint ar gCdras Bainistiochta Cdsanna
sealadach le haghaidh geardn. Ta URSD ag obair

i ndluthchomhar leis an Roinn chun réiteach
fadtéarmach a fhorbairt, afach.

Gniomhaiochtai Solathair

Ba ar aon dul le dIi an Aontais Eorpaigh agus le
ciorcldin agus treoirlinte én Rialtas a bhi an soldthar
a rinneadh sa bhliain 2020. Bionn an Ranndg Seirbhisi
Corpardideacha i dteagmhail thréthrialta leis an Oifig
um Shold&thar Rialtais chun leas a bhaint as seirbhisf
bainistithe Idraithe nuair is ann doibh.

An Fhoireann
Ardbhainistiochta

Thdinig an Fhoireann Ardbhainistiochta le chéile ar
bhonn trathrialta sa bhliain 2020 chun athbhreithniu

a dhéanamh ar na mor-shaincheisteanna uile até
&bhartha doibrit éifeachtuil éifeachtach an Udardis.
Ceann de na priomhfhreagrachtai atd ar an bhFoireann
Ardbhainistiochta is ea faireachdn a dhéanamh ar

an dul chun cinn ar na cuspdéiri atd leagtha amach i
Spriocanna Gné gach Ranndige a bhaint amach. Abhar
a pléadh go trdthrialta ba ea Sldinte agus Sdbhdilteacht
i gcomhthéacs phaindéim Covid-19 ar mhaithe le
sdbhdilteacht na foirne a chinntiu.
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Struchtdr Eagrichadin

An tAonad

Tacaiochta don
Bhinse Araionachta
Dli-Chleachtéiri

Seirbhisi DIi,
Tobhach agus
Clarichan

An tAonad
Seirbhisi DIi
agus Rialdala

An tAonad
Inidchtai
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OIFIG AN
PHRIOMHOIFIGIGH
FEIDHMIUCHAIN

Geardin,
Imscriduithe
agus Réitigh

An tAonad
Claruchdain,
Tobhaigh
agus Tailli

An tAonad
Geardn agus
Réiteach

An tAonad
Oideachais,
Taighde agus
Anailise

An tAonad
Acmbhainni
Daonna,
Foghlama agus
Forbartha

An tAonad
Medan agus
Cumarsdide

An tAonad
Airgeadais
agus
Solathair

Seirbhisi
Corpardideacha

An tAonad
TF
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An Fhoireann Ardbhainistiochta

An Dr Brian Doherty

Priomhoifigeach Feidhmitchdin

Is ¢ Brian Doherty Priomhoifigeach Feidhmitchdin an Udardis Rialdla Seirbhisi
Dli. Glaodh chun an Bharra é sa bhliain 1996. Chleacht sé ar dtus i mBéal

Feirste. Chuaigh sé isteach in Oifig an Ombudsman Péilineachta do Thuaisceart
Eireann ar bhunt na hQifige sa bhliain 2000. Bhi sé ar dhuine de na chéad
imscrudaitheoiri is sibhialtaigh, ag obair dé ar liomhainti mi-iompair a rinneadh i
gcoinne Chonstdblacht Rioga Uladh ar dtus agus i gcoinne Sheirbhis Péilineachta
Thuaisceart Eireann ina dhiaidh sin. Sa bhliain 2007, thug sé faoin bpost mar
oifigeach imscrudaithe sinsearach i gCoimisitn Ombudsman an Gharda Siochdna
sular ceapadh é mar Leas-Stitrthéir gniomhach Imscruduithe. Dfhill sé ar Oifig
an Ombudsman Pailineachta do Thuaisceart Eireann sa bhliain 2014 chun an
Stitrthdireacht Imscruduithe Reatha a redchtdil. Chuaigh Brian i mbun an phoist
mar Phriomhoifigeach Feidhmitchdin ar URSD i mi Mhedn Fémhair 2017,

Ultan Ryan

Runai

Chuaigh Ultan Ryan isteach sa Stdtseirbhis sa bhliain 1985 agus d'oibrigh sé

don Phriomh-Qifig Staidrimh sular ghlac sé leis an rél mar anailisi céras sa

Roinn Leasa Shaisialaigh sa bhliain 1992. Daistrigh Ultan chuig an Roinn DIi

agus Cirt agus Comhionannais sa bhliain 2000, dit ar oibrigh sé ar thionscadail
Cheartais Trasteorann. Airiodh leis na réil sin an rél mar Runai don Choimisidn
Cuimhneachdin. Doibrigh Ultan mar bhainisteoir tionscadail agus mar bhainisteoir
oibriochtai leis an nGniomhaireacht Fdiltithe agus Imeasctha sular aistriodh é
chuig URSD i mi Eanair 2017.
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An Rannég Seirbhisi Dli, Tobhaigh agus Clarachain

-

Alison Mcintyre
Ceann ar an Rannég Seirbhisi DIi, Tobhaigh agus Cldrichdin

Ceapadh Alison Emily Mcintyre mar Cheann ar an Ranndg Seirbhisi DIi, Tobhaigh
agus Cldruchdin i mi Dheireadh Fémhair 2019 agus chuaigh si i mbun an roil

sin i mi an Mhdrta 2020. Roimhe sin, bhi Alison ina Coimisinéir Clnta leis an
gCoimisitin um Chosaint Sonraf in Eirinn, dit ar oibrigh si mar chomhairleoir dli
agus mar Oifigeach Cosanta Sonrai. Té taithi ag Alison ar obair a dhéanamh sa
chleachtadh priobhdideach agus in eagraiochtai earndla poibli.

Padraig Langan
Ceann ar an Aonad Cldridchdin, Tobhaigh agus Tailli

Ceapadh Padraig Langan mar Cheann ar an Aonad Cldardchdain, Tobhaigh
agus Tailli i mi lail 2018. Roimhe sin, d'oibrigh Padraig sa Phreasoifig sa Roinn
Talmhaiochta, Bia agus Mara. Roimhe sin fos, d’'oibrigh sé sa Ranndg Beartais
Feola agus Bainne sa Roinn, dit ar ghnéthaigh sé taithi ar a bheith ag obair ar
shaincheisteanna beartais. Td Padraig ag obair san earndil phoibli le breis agus
fiche bliain anuas.

An Rannég Geardan, Imscraduithe agus Réiteach

Tony Watson
Ceann ar an Rannég Geardn, Imscruduithe agus Réiteach

Chuaigh Tony Watson isteach in URSD i mi Mhedn Fémhair 2019 agus té sé ar

an gCeann ar an Ranndg Geardn, Imscruduithe agus Réiteach. Chdiligh sé mar
aturnae i Sasana agus doibrigh sé mar dhlitheoir i Londain. Bhog sé go hEirinn sa
bhliain 2005 agus chuaigh sé isteach sa Ranndg Geardn den DIi-Chumann, dit a
raibh sé ar an Leas-Cheann Geardn sula ndeachaigh sé isteach in URSD. Td taithi
fhairsing ag Tony ar dhlioddiri a rialdil agus ar gheardin a imscriudud agus a réiteach
go hdirithe.

Eleanor Carmody
Ceann ar an Aonad Geardn agus Réiteach

Chuaigh Eleanor isteach in URSD i mi Mhedn Fémhair 2019 mar Oifigeach Réitigh
Geardn, agus ceapadh i mar Cheann ar an Aonad Geardn agus Réiteach i mfi
Feabhra 2020. Chailigh Eleanor mar aturnae sa bhliain 1999 agus d'oibrigh si go
priomha mar thiolacoir i gcleachtas gineardlta i Mainistir Fhear Mai, Co. Chorcai.
Chuaigh sf isteach sa DIi-Chumann sa bhliain 2008 agus d'oibrigh si mar aturnae
sa rannég um Gheardin agus Caidreamh Cliant, dit ar imscrudaigh si geardin i
gcoinne aturnaetha.
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Rannég Cumarsdide, Taighde agus Nudlaiochta

Nuala Haughey

Ceann ar an Rannég Cumarsdide, Taighde agus Nudlaiochta

Ceapadh Nuala Haughey mar Cheann ar an Rannég Cumarsdide, Taighde agus
Nudlaiochta i mi na Samhna 2019. Ta culra Nuala fite fuaite san iriseoireacht agus
san anailis beartais. Bhuaigh si gradaim mar Chomhfhreagrai Gnéthai Séisialta do
The Irish Times agus td& taithi fhairsing aici mar shainchomhairleoir cumarsaide leis
an gCoimisiun Eorpach. Doibrigh Nuala mar stidrthéir cumarsdide polaitidla, mar
anailisi beartais agus mar thaighdeoir freisin.

An Rannég Seirbhisi Corpardideacha

Deirdre Fleming
Ceann ar an Rannég Seirbhisi Corpardideacha

Ceapadh Deirdre Fleming mar Cheann ar an Ranndg Seirbhisi Corpardideacha
i mi Dheireadh Fomhair 2019. T4 taithi shuntasach ag Deirdre ar sheirbhisi
corpardideacha agus ar airgeadas laistigh den earndil phoibli, lena n-diritear i
dTithe an Oireachtais, sa Choimisian um Athchdirid an DI agus, rud ba dhéanai
fés, in Oifig na gCoimisinéiri loncaim.

An tAonad Tacaiochta don Bhinse Araionachta
Dli-Chleachtdiri

Kay Lynch

Claraitheoir ar an mBinse Araionachta Dli-Chleachtdiri

Ceapadh Kay Lynch mar Chldraitheoir ar an mBinse Araionachta Dli-Chleachtairf
i mi Mhedn Fémhair 2019. Sular ceapadh i, d'oibrigh Kay mar fheidhmeannach
leis an mBinse Araionachta Aturnaetha én mbliain 2014 i leith. Is aturnae cdilithe
agus té dioplémai aici i Rialdil Ghairmidil (an Coldiste Ollscoile, Baile Atha Cliath)
agus i Scileanna Breithiinacha agus Cinnteoireacht (DIi-Chumann na hEireann).
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Aguisin 1:
Priomhghniomhaiochtai sa bhliain 2020

m Priomhghniomhaiocht

23 Eandir

27 - 28 Eandir

5 Feabhra

5 Feabhra

6 Feabhra

7 Feabhra

10 Feabhra

13 Feabhra

14 Feabhra

21 Feabhra

4 Marta

9 Mdarta

11 Marta

11 Marta

19 Marta

27 Marta

2 Aibredn

2 Aibredn

3 Aibredan
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An chéad chruinnia de chuid an Udardis sa bhliain 2020

Cruinnithe le hoifigigh 6 Choimisitun AE sa Bhruiséil ar na Rialachdin Fégraiochta
Cruinnit leis an Dli-Chumann inar tugadh an t-eolas is deireanai

Cruinnit an Phriomhoifigigh FeidhmiGchdin le Barra na hEireann ar gheardin

Caint an Phriomhoifigigh Feidhmitdchdin do Chomhlachas Barra Phort Lairge ar
fhorbairt ghairmiuil leantinach

Caint an Phriomhoifigigh Feidhmitichain do Chomhlachas Barra Thamhlachta ar
fhorbairt ghairmitil leaninach

Caint an Phriomhoifigigh Feidhmitchdin do Bharra na hEireann ar fhorbairt
ghairmiduil leantinach

Combhairlitichdn poibli faoi alt 34 den Acht roimh thuairiscit don
Aire Dli agus Cirt ar aontd na ngairmeacha dli (a danadh an 9 Meitheamh)

Cruinnia an Phriomhoifigigh Feidhmitchain le Priomhoifigeach Feidhmitachdin
Bharra na hEireann

An chéad chruinnit de chuid an Choiste Airgeadais, Iniachéireachta agus
Riosca sa bhliain 2020

Féram na nGniomhaireachtai Ceartais Shibhialta (ag an Roinn DIi agus Cirt)
Cuairteoiri 6 Bharra Victoria san Astrail

An chéad chruinnit de chuid an Choiste Athbhreithnithe

Cruinnit rialachais leis an Roinn Dli agus Cirt

An chéad chruinnia tiomnaithe le Gniomhaireachtai Ceartais Shibhialta maidir
leis an bhfreagairt do Covid-19 agus le leantinachas gné. ¢

Bhog URSD isteach in oifigi nua i mBéthar na gCloch, Baile Atha Cliath 7
An dara cruinnit de chuid an Udaraéis

Bhunaigh an tUdards an Coiste Comhairleach um dheonu Paitinni
Tosaiochta faoi alt 172(1) den Acht

An dara cruinniu de chuid an Choiste Airgeadais, Initchdéireachta agus Riosca

¢ Leanadh leis an bhféram sin a chur ar sidl ar bhonn seachtainidil,
agus ar bhonn coicisidil ina dhiaidh sin, don chuid eile den bhliain 2020.
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m Priomhghniomhaiocht

7 Aibredan

7 Aibredn

15 Aibredn

28 Aibrean

12 Meitheamh

23 Meitheamh

25 Meitheamh

30 Meitheamh

16 luil
28 luil
16 Medan Fémhair
24 Medn Fémhair
29 Medn Fémhair

30 Medn Fémhair

5 Deireadh Fémhair

7 Deireadh Fémhair

8 Deireadh Fémhair

12, 13 agus 19
Deireadh Fémhair

15 Deireadh Fémhair

Foilsiodh an chéad Tuarascail ar Gheardin faoi alt 73 den Acht
Cruinniu leis an gComhairle Naisitinta lomaiochais

Cruinnit leis an DIli-Chumann inar tugadh an t-eolas is deireanai
Cruinniu le Comhairle na mBreithitna

Cruinnit leis an DIli-Chumann inar tugadh an t-eolas is deireanai

An chéad chruinnit de chuid an Choiste Chomhairligh um dheonu Paitinni
Tosaiochta

An tria cruinnia de chuid an Udardis

Foilsia na Chéad Tuarascala Bliantila maidir le Beartais na nGairmeacha DIi
maidir le Glacadh

Cruinniu leis an DIi-Chumann inar tugadh an t-eolas is deireanai

Cruinnit le Comhairle na mBreithitna

Cruinnit comhchéime leis an Roinn Dli agus Cirt

An ceathrd cruinnia de chuid an Udardis

An tria cruinnit de chuid an Choiste Airgeadais, Initichéireachta agus Riosca

Seoladh na tuarascdalacha én Udards ar an Oideachas agus an Qilitint a
Chuirtear ar Dhli-Chleachtéiri agus ar cheist Aonti na nGairmeacha faoi alt
34 den Acht chuig an Aire DIi agus Cirt, mar aon le moltai.

Foilsiodh an dara Tuarascdil ar Ghearain faoi alt 73 den Acht

Cruinnit an Chathaoirligh agus an Phriomhoifigigh Feidhmitchdain leis an Aire DIi
agus Cirt agus leis an Aire Stait

An dara cruinniu rialachais leis an Roinn Dli agus Cirt

londuchtu agus Oilitint do chomhaltai an Choiste um Gheardin agus an
Choiste Athbhreithnithe

Osclaiodh an comhairliichdn dara céim ar na dréacht-Rialachdin Fégraiochta
(a danadh an 16 Samhain)
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Data Priomhghniomhaiocht

20 Deireadh Cruinnit ar an gComhaontt Seirbhise Faisnéise agus Teicneolaiochta leis

Fémhair

22 Deireadh

Fémhair

26 - 31 Deireadh

Fémhair

3 Samhain

4 Samhain
5 Samhain

6 Samhain

10 Samhain

11 Samhain

19 Samhain

19 Samhain
23 Samhain

26 Samhain

27 Samhain

8 Nollaig

8 Nollaig

18 Nollaig

an Roinn DIi agus Cirt

Laithreoireacht an Phriomhoifigigh Feidhmitchdin ar Sheiminear de chuid
an Chomhlachais Dliodéiri Teaghlaigh

D’fhreastail an Priomhoifigeach Feidhmitichdin agus an Ceann ar an Rannég
Taighde ar Chomhdhadil Idirndisianta na Rialalaithe Dli, a cuireadh ar siul ar line

Thug an Ceann ar an Rannég Geardn caint ar line ar Eitic agus lompar
d’aturnaetha faoi oilitint sa DIi-Chumann

Cruinnit leis an DIi-Chumann inar tugadh an t-eolas is deireanai
An chéad éisteacht de chuid an Choiste um Gheardin

Thug an Priomhoifigeach Feidhmitchdain ldithreoireacht do Sheiminedar Probhdide
Stephenson Burns

Cheadaigh an Ddil agus an Seanad athcheapadh ceathrar comhaltai ar seirbhis
de chuid an Udardis agus ceapadh comhalta nua amhdin

D’fhreastail an Priomhoifigeach Feidhmitchdin ar Chomhdhail ar an Oideachas
agus an Oilidint DIi a chuir Ollscoil Durham ar sidl ar line.

Foilsiodh na tuarascalacha ar Aontt agus ar an Oideachas agus an Qilitint
a Chuirtear ar Dhli-Chleachtéiri faoi alt 34 den Acht.

An cuigit cruinnia de chuid an Udaréis

Bunaiodh an Binse Araionachta DIli-Chleachtéiri

Thug an Priomhoifigeach Feidhmiuchdin éraid ag seoladh an 9u Suirbhé Bliantuil
ar Ghnélachtai DIi Eireannacha arna redchtdil ag Smith & Williamson

An ceathru cruinniu de chuid an Choiste Airgeadais, Iniichéireachta agus Riosca

londuchtd agus Oilidint do chomhaltai an Choiste um Gheardin agus an Choiste
Athbhreithnithe

Cruinnit leis an DIi-Chumann inar tugadh an t-eolas is deireanai

Thdinig na Rialachdin fan Acht um Rialdil Seirbhisi Dli, 2015 (Fégraiocht), 2020
(I.R. Uimh. 644 de 2020), i bhfeidhm
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